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 ب( اعـضای جلـسه:

، سید حسین موسویان )مرکز  ها()مرکز پژوهش روحانی    ، رضا (مدیر هماهنگی برنامه جامعپور )مالکی احسان    فهان:ورای شهر اصش ▪

 زاده )کمیسیون اقتصادی( محمد حسین  ها(،حسین قانونی )مرکز پژوهش  ها(،پژوهش 

 )معاونت شهرسازی و معماری(  مصطفی دهقانی  فریاد پرهیز )معاونت شهرسازی و معماری(،  شهرداری اصفهان: ▪

 علی هنردان )اداره کل راه و شهرسازی(  :اصفهان اداره کل راه و شهرسازی استان ▪

، فاطمه عسگریان  بابک صفاری )سرگروه اقتصادی(  ، حسین پیرزاده )مسئول پروژه و سرگروه کالبدی(مشاور تسهیلگر برنامه:   ▪

 )همکار گروه اقتصادی( 

اقتصاد و دارایی(، مسعود صفاری محمدمیثم کریمی  مدعوین:   ▪ ریزی استان(، جواد نکهت  )سازمان مدیریت و برنامه   پور )امور 

اجتماعی(،    تأمینرسول کامرانی )اداره کل  ،  )اتاق تعاون استان(، اسماعیل مکارمی )خانه کارگر(، محمد صادقی )خانه کشاورز(

داران(، عاطفه ارجی  شگاه هنر اصفهان(، کریم بیگی )جامعه هتل حسین صادقی )دانشگاه هنر اصفهان(، ندا ترابی فارسانی )دان

 ، رضا نصراصفهانی )نظارت( (یجهاد کشاورز )سازمان 

به    خیرمقدم ضمن عرض    جناب آقای دکتر هنردان های تخصصی اقتصاد برنامه جامع شهر اصفهان،  در چهارمین نشست کمیسیون 

( و پیگیری موارد با  5های فنی کمیسیون ماده )در کمیته   به خاطر حضور فعال   ویژهبه حاضرین و تقدیر از مهندسین مشاور فرنهاد  

ها، توضیح دادند در جلسه حاضر مشاور محترم گروه اقتصاد گزارشی را منطبق بر شرح خدمات پیرامون  آمادگی کامل در کمیسیون 

خواهند کرد و در ادامه    1در شهر اصفهان ارائه  بنیاندانش های بخش گردشگری و مبحث  ت و ظرفیت موضوعات اقتصادی، مشکلا

 نقطه نظرات اعضای محترم برای ثبت، اصلاح و غنی کردن گزارش گردآوری خواهد شد.  

 
 فایل گزارش به منظور مطالعه و آمادگی افراد حاضر در جلسه در گروه اجتماعی ایتا ارسال شده است.  1

 

 گردشگری -روه اقتصاد کارگ جلسهصورت

 - :نامهدعوتشماره  اداره کل راه و شهرسازی مکان: 8:00-11:00ساعت:  20/02/1403 تاریخ: شنبهپنجروز:  شماره:

 :دستور جلسه الف(

 اقتصاد یتخصص ونیسی( کمنفعانیداران )ذسهم ستیل رامونیپ اندیشیهم .1

 ی حوزه گردشگر یهالیارائه مسائل، مشکلات و پتانس .2

 جلسه: مصوباتو  نظراتپ( 

 سازمان شخص نـظــرات ردیف

۱ 
شدن    ییبر نها  یمبن  یراهبر  یبا توجه به مصوبه شورا   یافزون بر گزارش مرتبط با بخش گردشگر   

 مطرح خواهد شد.   زین  یاجلسه ارائه   نیدر ا  ونیسیکم  یاعضا
 پورمالکی

مرکز  

های  پژوهش 

 شورای شهر 



2 

۲ 

ضمن تشکر از مشارکت و همراهی اعضای محترم کمیسیون تخصصی اقتصاد، مطابق با دستور کار   •

تحلیل ذینفعانی که در حوزه اقتصادی فعال هستند و قرار است در سایر جلسات از    نهیدر زماول  

شویم )اعضای ثابت و اعضای متخصص مدعو در هر حوزه( توضیح دادند تحلیل    مندبهره   نظراتشان

هایی که قدرت منفعت بوده است که در اصل، سازمان   –بر اساس دو فاکتور مهم قدرت    شدهانجام 

توسط حوزه اقتصادی    اخذشدههایی که از تصمیمات  حوزه اقتصادی دارند و سازمان   در  تأثیرگذاری

ها، بر اساس تحلیل صورت . با ملاحظه تعداد زیاد سازمان اندقرارگرفتهشوند مورد ارزیابی  منتفع می

های پیشنهادی برای اعضای ثابت کمیسیون در نظر گرفته شده  سازمان   عنوانبه« سازمان  ۱5گرفته »

نظرسنجی صورت گرفته از اعضای    برحسب  شدهارائهقدرت    –ت. لازم به توضیح است تحلیل منفعت  اس

و بر اساس فاکتورهای مختلف،    شدهگردآوری حاضر در جلسات پیشین کمیسیون تخصصی اقتصاد  

 امتیازدهی و تحلیل صورت گرفته است.

جامع شهر اصفهان به شرح زیر مطرح  داران )ذینفعان( کمیسیون اقتصادی برنامه  در ادامه، لیست سهم  •

 گردید: 

 اتاق بازرگانی (۱

   نهادمردم های  سازمان  (۲

 شورای شهر  (3

 اتاق اصناف  (4

 شهرداری  (5

 اتاق تعاون  (6

 و گردشگری   دستیصنایع میراث فرهنگی   (7

 اداره کل امور اقتصادی  (8

 استانداری  (9

 ریزی برنامه سازمان مدیریت و   (۱0

 شهرک علمی و تحقیقاتی (۱۱

 راه و شهرسازی  (۱۲

 امور مالیاتی سازمان   (۱3

 کمیته امداد  (۱4

 اجتماعی   تأمین (۱5

 است:  شدهگردآوری در ادامه    ونیسیمحترم کم  یتوسط اعضا   شدهاشاره نکات   •

شده    دهی« دنهادمردم ( تحت عنوان »سازمان  ۲نقش »خانه کشاورز« و »خانه کارگر« در بند )  ایآ  -

 است؟ 

 شده است؟  فیچگونه تعر  ستیامداد« در ل  تهی»کم  تأثیرگذاری  زانینقش و م  -

»خانه    درستیبه   تواندینم  « ی»اتاق بازرگان  رسدیهزار عضو »خانه کارگر« به نظر م  500با ملاحظه    -

 کند.  یندگیکارگر« را نما

از    یار یبرخوردار است. بس  تی»اقتصاد شهر« از اهم  یابیطرح جامع، ارز  اسیدر حال حاضر در مق •

  ست،یدر ل  «ی»اتاق بازرگان  شدن مطرح حضور دارند و با    زین  «ی»خانه کشاورز« در »اتاق بازرگان  یاعضا

را از منظر    ز«»خانه کشاور   یاعضا  ازجمله  گرید  یاز نهادها   یاریسازمان بس  نیفرض بر آن است که ا

در    یخصوص  مرجع بخش  عنوانبه   «یعوامل پوشش خواهد داد. »اتاق بازرگان  ریو سا  تأثیرگذاری  زانیم

 خواهند کرد.   یندگیاقشار را نما  ری سا  زین  نهادمردم   یهانظر گرفته شده است هرچند سازمان 

  یهابحث  نهیدر زم،  روازایناست.    «ی»فقر شهر  رامونیها پپهنه  یکسر ی  یاز موارد مهم، بررس  یکی •

  یخواهد بود. از طرف  تیامداد« حائز اهم  تهینقطه نظرات »کم  ت،یخانوار تحت حما  یِدرآمد 

مطرح    یکنون  ستیخاطر در ل  نیمطرح شده است به هم  یگروه اجتماع  رمجموعهیدر ز  «یستی»بهز

 . دینگرد

 مشاور صفاری
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جداگانه عضو هستند. »اتاق اصناف« و    صورتبه»خانه کارگر« و »خانه کشاورز«    یراهبر  یدر شورا   

  طوربه   دیکند با  یرویپ  یراهبر   یاز شورا   زین  ونیسیاگر کم  ن،یبنابرا؛  اندمستقل   زین  «ی»اتاق بازرگان

.  رسدیم  یقاعده به نظر منطق  نی، لحاظ کردن اروازاین عنوان شوند.    ستینهادها در ل  نیجداگانه ا

داران  با ملاحظه نظرات اعضا در خصوص سهم   شودی م  شنهادیپ  ستی موارد به ل  نیاضافه شدن ا  منظوربه

 . ردیصورت گ  تجدیدنظر  «یاجتماع  تأمینامداد« و »  ته ی»کم  «،یقاتیو تحق  ی»شهرک علم  ازجمله

 پور ی مالک

مرکز  

  یهاپژوهش 

 شهر   یشورا

4 

ما بهتر    یباشند برا   ریدرگ  نیدر تدو   یخصوص  یهابخش   هرچقدربرنامه    یمشارکت  کردیبا ملاحظه رو

، تکثر و  حال بااین وجود ندارد.    یمشکل  جهتازاین در برنامه لحاظ کرد و    توانیاست و نظرات را بهتر م

 است.   کنندهنگران  ستیها در لبودن سازمان   یمواز

 مشاور صفاری 

5 

با قالب    یسیماتر  شودیم  شنهادیشده است. پ  دی« سازمان ق۱5از »  شیب  سیدر حال حاضر، در ماتر

مثال(    طوربهباشد که )  گونهاینجلسات    یسازوکار دعوت برا  ن،یشود. همچن  یراح، طمؤثرندکه    یینهادها

محدود کردن    یرا ب  یلیکند. در حال حاضر دل  یندگیرا نما  سیمورد از حاضران ماتر  نیچند  یانده ینما

 . ابدیکاهش    تواندی تعداد م  نیبه الزام جلسه ا  ی« سهم دار وجود ندارد ول۱5به »  سیماتر

 قانونی 
مشاور مرکز 

 هاپژوهش

6 

با    ندگانینما  ی، وقتدرهرصورت دارند  به مشارکت در جلسات  اصرار  و »خانه کشاورز«  »خانه کارگر« 

په ا  یا گسترده   یهانه ملاحظه  منطقه    ن یاز  در  حر  شهریکلان نهادها  و    میو  آب  مسئله  که  اصفهان 

  ی از جناب آقا  ستا  تغییرقابل   هاس ی ماتر  نیاستقبال خواهد شد. اگر ا  کنندیم  ریدرگ  زیرا ن  یکشاورز 

 .ردیصورت گ  ینیانجام دهند و بازب  دیلازم را طبق صلاحد  یهای ابیارز  شودی تقاضا م  یدکتر صفار

 مشاور پیرزاده 

7 

از    یراهبر  ی»خانه کارگر« و »خانه کشاورز« در شورا   یبا ملاحظه مستقل بودن نهادها   شودی م  شنهادیپ

دو مورد حذف و »خانه    «یاجتماع  تأمینامداد« و »  ته ی»کم  «،یقاتیو تحق  ی»شهرک علم  نهیسه گز  انیم

 شوند.   نیگزیکارگر« و »خانه کشاورز« جا

 پور مالکی 

رکز م

 یهاپژوهش

 شهر یشورا

8 

پور    یدکتر مالک  یآقا  شنهادیبر اساس پ  رسدیداران به نظر متعداد سهم   تیا ملاحظه محدودب •

امداد« چون جنبه    تهی، امکان دارد »کمحالبااین باشد.    یمناسب  نهیداران گزسهم   یبرخ  ینیگزیجا

 تر باشد. سخت  یدارد حذف کردن آن کم  فردمنحصربه عملکرد  

(  ی و چه استان  یاستان )چه منابع مل انهیسال  یبودجه عمران  دیطرح جامع شا یهاتیدر خصوص ظرف •

( بتواند به توسعه شهر  گرید  یکردها یاصفهان )در قالب اوراق و رو  یها مردم در بانک   یدار ید  یهاو سپرده 

 ست؟شده ا  ده یچگونه د  شدهارائه   ستِیها در لاساس سازوکار بانک  نیکمک کند. بر ا

 هنردان 
اداره کل راه و 

 شهرسازی

 مشاور صفاری  . کندیم  یندگیبورس و ... نما  مه،یها، بمانند بانک   یمال  ینهادها  یکسر یاز    «یی»اداره امور اقتصاد و دارا 9

۱0 

به نظر    ذکرشده  یهمه اسام  تیبا توجه به اهم  ست،یتعداد اعضا در ل  شیدر افزا  ت یبا ملاحظه محدود •

 تهی»کم  یبرا   یترمناسب   نیگزیبا علم به موارد مرتبط با طرح جامع جا  «یستیدستگاه »بهز  رسدیم

 امداد« باشد. 

هر دو سازمان    حالبااین مستقل است.    «ییاز »اداره اقتصاد و دارا  «یاتی در استان، »سازمان امور مال •

و »اداره اقتصاد و    «یاتی»سازمان امور مال  توانی م  شنهادیپ  عنوانبهوزاتخانه هستند.    کیتحت پوشش  

و    تیری»سازمان مد  بیترت  هآن ب  ریو دب  سیدرآمد استان که رئ  ز یرا ادغام کرد. در ستاد تجه  «ییدارا

؛  عضو حضور دارد  کی  عنوانبه  «یاتی»سازمان امور مال  باشد،یم  «یی و »اداره اقتصاد و دارا  «ریزیبرنامه 

  زیتجه  یهابحث   توانندیم  زین  «ییو »اداره اقتصاد و دارا  «ریزیبرنامه   و  تیری»سازمان مد  ن،یبنابرا

 .نندک  یندگیدرآمد را پوشش داده و نما  ایمنابع  

و ... دارد    «یکه با »اتاق اصناف«، »اتاق بازرگان  یبا توجه به ارتباط  زیحضور »اداره صمت« ن  ن،یهمچن •

 است.   تأثیرگذار

 پور صفاری 

سازمان 

و  تیریمد

 یزیربرنامه

۱۱ 

است. با توجه    تأثیرگذاریو    بااهمیتمبحث    زین  اتیدارد. مال  یتینقش حاکم  «یی»اداره امور اقتصاد دارا  

امکان وجود دارد    نیندارد. ا  یریگ میتصم  اریاداره معمولاً اخت  نیا  «،ی اتی»اداره امور مال  ییاجرا  تیبه ماه

  ستیدر ل  «یاتیشود و »سازمان امور مال  مغا اد  «یاتیبا »سازمان امور مال  «ییکه »اداره امور اقتصاد دارا

عضو متخصص    عنوانبهبا موضوع جلسه داشته باشد    میکه ارتباط مستق  یحذف شود و حسب موارد 

 مدعو حضور داشته باشند. 

 کریمی
امور اقتصاد و 

 دارایی
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۱۲ 

»کم   حوزه  »بهز  یاقتصاد   یهاتیفعال  ٔ  درزمینهامداد«    تهیاغلب  حوزه  اقدامات    «یستیو  عرصه  در 

  ی اقتصاد   ونیسیکم  یامداد« برا   تهیحضور »کم  رسدی خاطر، به نظر م  نیال هستند. به همفع  یتیحما

 باشد.   یترمناسب   نهیگز

 مشاور صفاری 

 

 

۱3 

 : باشدی م  ریمطرح شده در جلسه به شرح ز  هایپیشنهاد تاکنون   •

 ونیسیدر کم  «یستیاست »دستگاه بهز  حیامداد« )لازم به توض تهیبا »کم  «یستی»بهز  ینیگزی( جا۱

 حضور دارند(؛   زین  یگروه اجتماع

 «؛یاتی با »سازمان امور مال  «یی( ادغام »اداره اقتصاد دارا۲

 ست؛ یمستقل در ل  طوربه ( افزودن »خانه کارگر« و »خانه کشاورز«  3

 «؛یقاتیو تحق  ی( حذف »شهرک علم4

 عبارت است از:   نفعانیذ  رامونیرت گرفته پصو  یهااندیشیهم  جینتا •

 «؛ یاتیو »سازمان امور مال  «یقاتیو تحق  ی»خانه کارگر« و »خانه کشاورز« با »شهرک علم  ینیگزیجا  -

 . ستیامداد« در ل  تهیحضور »کم  -

 شهر اصفهان  یبخش گردشگر یهات یمبحث مشکلات و ظرف

موضوع    یاقتصاد   یهااست. در بحث   «یاز موضوعات کلان در برنامه جامع »مباحث اقتصاد  یکی •

  نیبدان پرداخته شده است. در تدو  زیاست که در مرحله قبل ن  یاز موضوعات مهم  یکی  یگردشگر 

اصفهان همواره مطرح بوده    یبحث گردشگر  یدیموضوع کل  ایمرحله اول، از چهار محور    اندازچشم 

محترم گروه اقتصاد    نیدر مرحله اول، مشاور  شدهشناسایی مشکلات    یامه با ملاحظه بازنگر است. در اد 

 را ارائه خواهند داد.   یحات یشهر اصفهان توض  یبخش گردشگر  یهات یمشکلات و ظرف  رامونیپ

 است.    یدیکل  یهاو پروژه   ک یدر سطح استراتژ  عتاًیبرنامه طب  نی در ا  یپرداختن به موضوع گردشگر •

تعداد کث  تیحفظ مشروع  منظوربه • با ملاحظه مشارکت  اول که  و    یریگزارش مرحله  از شهروندان 

  ن یمطالعات مرحله اول با دقت و کمتر  یاست بازنگر   بر آن  یاست سع  شدهگردآوری ها  دستگاه   یاعضا

 .ردیصورت گ  راتییتغ

 پور ی مالک

مرکز  

  یهاپژوهش 

 شهر   یشورا

۱4 

مطرح شده در گزارش    یو جدول مشکلات حوزه گردشگر   یبا توجه به نمودار استخوان ماه   شانیا •

  رامونیپ  یحاتیحوزه رخ داده است توض  نیدر ا  ریاخ  یهاکه در سال   یمرحله اول و با ملاحظه اتفاقات

 مطرح کردند.   موردنیازاصلاحات  

اضافه شده است.    ستیاست به ل  تربااهمیت تر و  پررنگ   یکه امروزه در حوزه گردشگر   یمسائل •

  یبرا  یاشهر اصفهان برطرف شده و اکنون دغدغه   یمشکلات که در حوزه گردشگر   یبرخ  ن،یهمچن

 است.    دهیحذف گرد  زین  شودی حوزه محسوب نم  نیا

اصفهان مطرح    یبخش گردشگر   یهال یسها و پتانمشکلات، چالش   رامونیجامع پ  یاادامه، ارائه   در •

 . دیگرد

( و فونت قرمز و موارد  Aبا نماد )  شدهاصلاح   ایموارد اضافه    یحوزه گردشگر   یدر جدول مشکلات ورود   

 شده است.   گذارینشانه (  Dبا نماد )  شدهحذف 
 مشکلات ورودی حوزه گردشگری 

 مشکلات گردشگری از دروندادهای چهارگانه ردیف 
کلان مشکلات  بندی دسته

 گردشگری
 شماره

 دولتی بودن و سیاست زدگی حوزة گردشگری 1

اثرات منفی سطح ملی بر حوزة  

 گردشگری
1 

2 
(A)  :های حوزه گردشگری مانند ورود  انحصاری کردن برخی از بخش

    گردشگران چینی به کشور با شرکت هواپیمایی خاص و ...

3 
 

 نبود فلسفة مشخص ملی در زمینة گردشگری 

 متصل نبودن به شبکة گردشگری جهانی 4

5 
(A)  :سیستم به  نبودن  مانند  متصل  جهانی  توزیع  ؛ Sabreهای 

Amadeus ؛ Galileo  

 ترابی 
دانشگاه هنر  

 اصفهان 

https://www.travelport.com/


5 

 نبود سیاست کلان ملی در حوزة گردشگری 6

 نوسانات ارزی 7

8 (A) : بالا رفتن قیمت عوارض به ویژه پلکانی بودن آن در سال 

9 (A) : موقعیت نسبی جغرافیایی و وجود جنگ در کشورهای همسایه 

10 
(A)  :این در حالی است که  همراه راهنما )  ورود گردشگران خارجی به

تور  نیست و  پذیرا  را  تور سایرکشورها  راهنمایان  کارت  ترکیه  کشور 
 از راهنمای ترکیه است( گیری بهرهورودی موظف به 

11 
(D)های گردشگری  : نبود ظرفیت مناسب در شهر با توجه به جاذبه

 موجود در شهر

ها گیری ناکافی از ظرفیتبهره 

های گردشگری  پتانسیلو 

 شهر و پیرامون 

2 

12 
 
(A) 

 های گردشگری  گیری متناسب از مزیتعدم بهره

13 
(A)  :ظرفیت از  استفاده  در  عدم  فراغت  اوقات  و  گردشگری  های 

 شهر، خورزوق، فلاورجان و ...(  شهرهای نزدیک مجاور )خمینی

14 

بل بازدید نبودن بسیاری  )قاعدم استفاده از پتانسیل همزیستی ادیان  
جاذبه گشاز  بازدید  برای  و  عموم  برای  اخذ ها  به  نیاز  نیر  ت شهرها 

 و ...(   نگاری نامهباشد و مجوز می 

15 (A) : اصفهان   خواهرخواندههای کافی از ظرفیت برداری بهره عدم 

16 

(A)  :  های جدید  برای ایجاد پیمان خواهرخواندگی  گذاری سیاستعدم
های دیگر )مانند  اکات تاریخی و هنری اصفهان و شهر با توجه به اشتر 

اصفهان و یکی از شهرهای لهستان با توجه به    خواهرخواندگیایجاد  
تاریخ جنگ جهانی دوم و معرفیت اصفهان به اصفهان شهر کودکان  

 جهان(  دستیصنایعخلاق های  با شهر   خواهرخواندگیانی؛ ایجاد  لهست

17 
(A)  :منظور بههای گردشگری و موزه  عدم استفاده از ظرفیت سمن  

توسعه گردشگری پایدار و گردشگری فرهنگی و حفاظت از میراث و  
 ... 

18 

(A)  :  اکوموزهپ   های گذاری سرمایه عدم )احداث  ناژوان  در  ، ایدار 
رونق   خورشیدی،  باز  فضای  رونق  بوم  های اقامتگاهرستوران  گردی، 

 .(گردشگری کشاورزی و ..

19 
(A)  :  اد  برگزاری تعدهای شهر )کافی از پتانسیل موزه  برداری بهرهعدم

ها و عدم ارتباط کافی موزه و مدارس و  کم رویداد، نمایشگاه در موزه
 )... 

20 

(A)  :توجهی به ظرفیت گردشگری موسیقی و عدم صدور مجوز بی
،  های موسیقی شهر ها )با وجود موزهبرای برگزاری بسیاری از کنسرت

؛ پل خواجو که در بین گردشگران خارجی به پل  اصفهان  آوازی  مکتب
 ..( وف است؛ مشاهیر موسیقی شهر و .موسیقی معر 

21 

(A) :  ها با تاریخ  و پیوند آن ها امامزادهعدم استفاده درست از ظرفیت
شاهزادگان صفوی ، امامزاده   عامقتلامامزاده ستی فاطمه و اصفهان )
السلطان   نامهزندگی احمد و   امامزاده هارونامیرکبیر و خاندان ظل    ؛ 

 .( ولایت؛ امامزاده اسماعیل و ..

22 

(A) :ری ادبی در شهر )سبک  عدم استفاده درست از ظرفیت گردشگ
، تاریخچه مدارس نوین در  هاخانهمکتب، قصر جمیلان،  بازگشت ادبی

سماعیل،  ؛ مقبره صائب، مقبره کمال امقبره ادیبان در تخت فولادشهر،  
 ..( خانه شهید بهشتی و .

23 
(A)  :  عدم برگزاری رویدادهای گردشگری کودک در شهر با اینکه

توسط دانش گاه هنر اصفهان  تقویم گردشگری کودک شهر اصفهان 
 تدوین گردیده است.

 میانی عنوان مقصد برخورد با اصفهان به 24

 درست از ظرفیت زینبیه  استفادهعدم  25

26 

(A)  :ظرف از  درست  استفاده  میراث  عدم  و  هنری  گردشگری  یت 
شهر خلاق   )اصفهان  میر دستیصنایعمکتوب  مقبره  وجود  در  ،  عماد 

، مدرسه و نمایشگاه میراث  صفوی، مساجد اصفهان گنجینه  خانهدولت
 مکتوب ایران و ...(  

27 
(A)  :های  بر آیین  تأکیدگردشگری مذهبی با    توجهی به ظرفیت بی

 ( و ... شهر خمینیدر خورزوق،  خوانیتعزیهنمایشی )
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28 
(A)  :گردشگری  بی ظرفیت  به  گرج  نامهشجرهتوجهی  و  )وجود  ها 

 های قاجار و صفوی و مشیرالملک و شیخ بهایی و ...(ارامنه، خاندان 

29 (A) : کافی از گردشگری فیلم در شهر اصفهان   برداری بهره عدم 

 های سنی در گردشگریتوجهی به گروهبی 30

31 
؛ شهر  دستیصنایع)شهر خلاق    توجهی به عناوین جهانی اصفهان بی

 کودکان لهستانی و ...( 

32 
(A)  :بزرگداشت برگزاری  بودن  حتی ناکافی  و  مشاهیر  برای    ها 

 ها ناشناخته بودن بسیاری از آن 

33 (D:) تفاوت قائل شدن میان   تفاوت قیمت در سطح شهر

شهروندان و گردشگران در  

 گذاری کالاها و خدمات قیمت

3 
34 

(D)  گذاری  شهروندان و گردشگران در قیمت: تفاوت قائل شدن میان
 کالاها و خدمات

 عدم تمرکز مدیریتی با اختیارات کامل در حوزة گردشگری 35

تفرق مدیریتی و نداشتن 

اختیارات کامل در حوزة  

 گردشگری

4 

 نبود همکاری و هماهنگی بین سازمانی و اجماع نهادی 36

 ..( فرهنگی ، اوقاف، شهرداری و .راث  میتعدد مالکیت بناهای تاریخی ) 37

 های باز و بسته بودن ابنیه تاریخی( تضادهای زمانی )ساعت 38

 مشکلات با سازمان اوقاف  39

40 
(A)  :  اسلامی کل ادارهمشکلات ارشاد  و    اصفهان استان  فرهنگ 
 ها در سطح شهر  های اقلیتبازدید از جاذبه جهت

 عدم انتقال منافع مستقیم گردشگری به سطوح مختلف جامعه 41
توزیع نامتوازن منافع 

 گردشگری در سطح جامعه
5 

42  
زیرساخت و تبعات    پشتوانه ، بدون توجه به  پرکندهان اطلاق عناوین  

 سالمندان و...( )اصفهان شهر دوستدار کودک، اصفهان شهر آن 

توهم نسبت به شرایط و  

جذابیت اصفهان امروز در  

 حوزة گردشگری

6 

43 
داشته اساس  بر  گردشگری  محورهای  نکردن  یا  تعریف  موجود  های 

 )بازارهای با علایق ویژه(تعریف محورهای جدید گردشگری 

درجا زدن یا تضعیف 

های گردشگری در  پتانسیل

 های اخیر دوره

7 

 محور چهارباغ  جاذبهاز دست رفتن کارکرد و  44

45 (D:)   سال اخیر  40-50های جدید گردشگری در  جاذبه  افزوده نشدن 

 نبود مرکز خرید شاخص 46

47 
امتداد   چند    توسعه فقدان  در  اصفهان  )برخلاف    دههشهری  گذشته 

 مشهد و شیراز(

 رود زاینده ویژه خشکی مسائل اقلیمی به 48

49 (A) :  افزایش تعداد روزهای آلوده در شهر اصفهان 

50 (A) :  عدم استفاده از انرژی پاک در حوزه گردشگری 

 گذاری داخلی و خارجیضعف سرمایه 51

گذاری ناکافی بر حوزة  سرمایه 

 گردشگری اصفهان
8 

 گریزی اصفهانسرمایه 52

53 (D:)  گریزیگذاری داخلی و خارجی و سرمایهسرمایهضعف 

54 

(A)  :  های با معماری  درست گردشگری در خانه  گذاری سرمایهعدم
ت یا  و  آن پهلوی  امینیخریب  قلی  امیر  )خانه  راستا  ها  این  در  ؛ 

آقا برگزار    قلیعلی های خاموش در حمام موزه  نمایشگاهی به نام خانه
 شد(  

55 (A) : سبز در حوزه گردشگری گذاری سرمایه عدم 

 های اطراف اصفهانمعرفی نکردن جاذبه 56

ضعف در تبلیغات و معرفی 

 اصفهان به ایران و جهان 
9 

 نبود بازاریابی فراملی 57

 ضعف تبلیغات و معرفی اصفهان به جهان 58

 ضعف در تولید محتوای گردشگری )بروشور، کتاب، نقشه و ...(  59
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 و پذیرش برای گردشگران ورودی به شهر رسانیاطلاعنبود امکانات  60

 المللی گردشگریهای بیندر نمایشگاهحضور کمرنگ  61

62 
مقاصد   سایر  با  ضعیف  )پتانسیل  همکاری  ملی  گردشگری 

 خواهرخواندگی( 

63 
(A)  :  خارجی برای ساخت    سازانفیلمو    مستندسازانعدم دعوت از

 فیلم در اصفهان  

64 
(A)  : های زنده دنیا برای  های تبلیغاتی به زبان عدم ساخت کافی فیلم

 اصفهان

65 
(A)  :  های کاوه، جی دفتر اطلاعات گردشگری در ترمینالعدم وجود

   آهنراهو صفه و ایستگاه 

66 
(A)  :گ برند  یک  وجود  که  عدم  شهری  همه    موردقبولردشگری 

نفعان گردشگری باشد )در حال حاضر طاووس نماد گردشگری شهر  ذی
 است(

 توجهی به پتانسیل گردشگری سلامتبی 67

های نوین  عدم استفاده از ایده

 جهت توسعه گردشگری
10 

 ها همچون توسعه تورهای پیادهعدم تمرکز بر قابلیت 68

69 (D)در ورودی شهرها  دستیصنایعوجود نمادهای  : عدم 

 توجهی به رویداد محوری  بی 70

 های خلاق  نبود بسته 71

 نبود گردشگری شبانه  72

 تکراری بودن و نبود خلاقیت در حوزة گردشگری 73

 های مختلف گردشگریموانع پرداختن به گونهکمبود اراده و  74
های مختلف  غفلت از گونه

 گردشگری
11 

 های اقامتی و زیرساختی )هتل، رستوران و ...( ضعف زیرساخت 75

های موجود  کاستی ظرفیت

 جهت جذب گردشگر
12 

76 (A)  : خلاق شهر  اساس  بر  طراحی  عدم  و  شهری  مبلمان  مشکل 
 دستیصنایع

77 (A) :های توریستی عدم وجود اتوبوس 

 نبود پارکینگ کافی )برای تورها( 78

79 
ها نسبت به شهرهایی همچون مشهد و شیراز  ضعف شدید زیرساخت

 ویژه در فرودگاه و ترمینال و ...به 

 های مسافرتی در گردشگری ورودیآژانسضعف  80

 های اعتباری برای گردشگرانمشکل استفاده از کارت 81

82 
حملزیرساخت حوزة  در  ضعیف  )سرویس های  گردشگری  و  ونقل 

 بهداشتی، راه و ...( 

83 
(D:)  جهت اقامت   نامناسب و ناکافی بودن امکانات پذیرش و هتل

 گردشگران

84 
رستوران فعالیتبالای    نه یهز  شامل  فراغتی  سفر،  های  ورزش،  ها، 

 تفریحی و ...    های بلیت

مشکلات مالی شهروندان 

 ایرانی برای سفر 
13 

85 
گرانی   و  گردش  برای  مالی  تمکن  وجود  هزینه  هابلیتعدم  های  و 

 گردشگری  

86 
(A)  :  هواپیما و عدم وجود تمکن مالی قشر متوسط جامعه    بلیتگرانی

   بلیتبرای تهیه 

87 
(A)  :  و  افزایش هزینه  تأثیر تورم  افزایش  در    ونقل حملهای  آن 
   شهری بین

 14 نگرش امنیتی به گردشگران 88
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 مسائل فرهنگی در پذیرش گردشگران 89

آموزشی   فرهنگی  موانع 

 گردشگری

 های خارجی های مهارتی زبان آموزشکمبود  90

 کمبود رواداری در شهروندان برای پذیرش گردشگران   91

92 
(A)  :در   المللیبینهای علمی ملی و  عدم برگزاری کافی کنفرانس

 شهر اصفهان

نبود یا عدم مدیریت صحیح   گردشگری زنجیرهنبود  93

 گردشگری زنجیره
15 

94 (A) :  هواپیما و قطار  اتوبوس بلیتنبود ، 

95 
(A)  :  ورودی اماکن گردشگری زیر نظر وزارت    هایبلیتقیمت پایین

 دستی صنایعمیراث فرهنگی، گردشگری و 

های پایین خدمات به  هزینه

گردشگران که باعث کاهش  

 شود درآمد می

16 

حوزه    هیمابن   متأسفانهدادند    حیتوض  یبر حوزه گردشگر   یسطح مل  یبا ملاحظه اثرات منف  شانیا

در حال حاضر    یحوزه گردشگر   یزدگ  استیبودن و س  یسروکار دارد. دولت  استیبا س  اریبس  یگردشگر 

 .میرو هستبا آن روبه  زین  یدر سطح شهر بلکه در سطح مل  تنهانهاست که    یمشکل

۱5 

  یهاتعداد اتاق   نیانگیم  یاجمال  سهیبه مقا  توانیم  ،ی در حوزه گردشگر  یزیگره یدر خصوص سرما •

  نیکشور اشاره نمود. ا  شهرهایکلان   ریاضافه شده به سا  یهااضافه شده در شهر اصفهان با تعداد اتاق 

هتل چهارباغ به    ،سال  نیاز شهر اصفهان است. بعد از چند  هیخروج سرما  انگریاست که ب  یامثال نمونه 

مستهلک و فرسوده    زیها ناز اقامتگاه   یار یشهر اصفهان اضافه شده است. در مقابل بس  یهاه هتل مجموع

 اصفهان رو به کاهش است.    یهابا ملاحظه نرخ استهلاک، خالص تعداد اتاق   ،ترتیباین به اند  شده 

ها،  جشنواره   همانانِیمحل اقامت م  تأمین  یدر شهر اصفهان برا  هارساخت یز  محدودیتبا توجه به     •

(  NEXTجشنواره نکست )  یمثال، هنگام برگزار   طوربه.  میشویو ... در شهر با مشکل مواجه م  دادهایرو

  یمیقد  اریبس  البتهنسبتاً مجلل و    یسالن  عنوانبه   ی، سالن هتل عباس۱40۲سال    ماهبهمن در هفته آخر  

وجود    زینفر ن  500  تیر اصفهان با ظرفد  یگرید  نیگزیسالن جا  چیاست که ه  نیرزرو بود. مسئله ا

خواهند    نیاز ب  زیها ناز تقاضا   یاریخودکار بس  صورتبه وجود ندارد    هارساخت یچون ز  ن،یبنابرا؛  ندارد

 رفت.

 مشاور  صفاری 

۱6 

کوچک    ،یاره یجز  ییهابه احداث سالن   توانیم  هارساخت یز  لیقب  نیعدم وجود ا  یابیشهیدر خصوص ر

ها و... اشاره  کنسرت   یبرخ  یبرگزار   یاز سال، عدم صدور مجوز برا  یاندک  یو فعال صرفاً در تعداد روزها 

 نمود. 

 پور صفاری 

سازمان  

و    تیریمد

 یزیربرنامه 

۱7 

از آن منظر که    یگردشگر  یها رساخت یز  رامونیتوسعه بحث مطرح شده پ  تیدر ادامه به اهم  شانیا  

دادند    حیتوض  نیکند اشاره کردند. همچن  دایبروز پ  زیدر اسناد طرح جامع ن  تواندی بحث م  نیبازخورد ا

  ایگونه بههتل    یبرا  یقی و ضوابط تشو  یاگرچه موضوعات گردشگر   زی( ن5ماده )  یهاونیسیدر کم

 همچنان ادامه داشته است.   های ، ناکارآمد وجودبااین شده    یطراح

 هنردان 
اداره کل راه و  

 شهرسازی 

۱8 

و تأسف   تأملقابل شهر اصفهان    یهال یاز استعدادها و پتانس  یمند بهره و عدم    یزیگرهیمسئله سرما •

. در  شودیم  جادیا  زین  یموانع  ،سازیهتلاز    تیاست. در اصفهان معمولاً علاوه بر عدم استقبال و حما

پروانه    ن،یزم  ازجمله)  گذارانسرمایه از    تیو حما  ی، جو گردشگر ایجادشده   یهابا توجه به جاذبه   شیک

که بازده داشته باشد    ییهرجا  گذارهیمشخص، سرما  طوربهجذب خواهد شد.    زین  هاه یو ...( سرما

  زین  ارانگذسرمایهجذب گردشگر آماده نباشد    یبرا   هارساخت ی ز  یخواهد کرد. تا وقت  گذاریسرمایه

  زین  گذارانسرمایه   عتاًیورود به شهر طب  یگردشگران برا   یتقاضا  شیجذب نخواهند شد. به دنبال افزا

 خواهند بود.   زین  گذاریسرمایه به    لیما  یرقابت  صورتبه

ها  مثال، در هتل  طوربهاخلال کند.    جادیجذب گردشگر ا  ندی در فرا  تواندی م  زیمسائل ناچ  یاریبس •

  هایخانه قهوه که در   انیقل  مانندموارد    یو ...، به برخ  یاخلاق  ،یبهداشت  تیوجود مسئول  رغمیعل

 . شودی مجوز داده نم  م،یباغات و ... شاهد آن هست  ،ینیرزمیز

 بیگی
جامعه  

 داران هتل
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  المللبین )مشکلات و ارتباطات    یجذب گردشگران خارج  نهیدر زم  یکنون  یهات یبا ملاحظه محدود •

جذب گردشگران    یدر راستا  زیکشور ن  یهااستان   ریشهر به سا  یو معرف  یرسان(، اطلاع هامیو تحر

نمودند    ارهبدان اش  زین  یکه سرکار خانم دکتر تراب  یاز مشکلات  یاری سودبخش باشد. بس  تواندی م  یداخل

 دارند.    «رسانیاطلاع در »عدم    شهیر

  زین  یشده است. فعالان اقتصاد  سیتأس  «ی»شرکت توسعه گردشگر   یبا مشارکت اتاق بازرگان   •

از سهامداران هستند.    زیو ... ن  یصرام  یجناب آقا   ،یگیب  یجناب آقا  ان،ی گوهر  یجناب آقا   ازجمله

 60  زریت  ۲00  هیبه ته  توانی صورت گرفته است م  یرساناطلاع   درزمینهکه    یخوب  یهات یفعال  ازجمله

و ...    ییمواد غذا  داتیتول  ،یدنید  ،یخیتار  ،یآثار باستان  نهیدر زمبارز اصفهان    یهایژگی از و  یاهیثان

استان و    یهایی . با ارائه توانامیعرضه کن  رانیموارد را به ا  نیا  می ا، هنوز نتوانستهحالبااین اشاره نمود.  

داده شده است    شنهادیپ  زین  صداوسیمابه    ن،یخواهد شد. همچن  جادیا  زیشهر در قبال تقاضا، عرضه ن

  شدهتهیه  یزرها یارائه ت  قیاستان از طر  یدر خصوص معرف  یاستقبال گردشگران داخل  شیافزا  منظوربه

 بپردازند.   رسانیاطلاع و ...( به    زدیمشابه )تهران، فارس،    یهااستان   ویژهبهدر سطح کشور  

۱9 

  ستین  دهی پوش  یبه گردشگران هستند. بر کس  دهیخدمات ها خط مقدم  و هتل  یمسافرت  یهاآژانس  •

  هارساخت یز  یدر حوزه گردشگر   شدهشناخته توانمند و    اریبس  یشهر   عنوانبه که در شهر اصفهان  

.  شودینم  تیریمد  درستیبه   زیو امکانات موجود و در دسترس ن  هارساخت ی، زحال بااین است،    فیضع

  یدر شهر اصفهان از فصل رونق گردشگر   یالمللبین   یدادهایرو  یبرگزار   شودی م  شنهادیمثال، پ  طوربه

(High season به فصل افول گردشگر )ی  (Low season.موکول شود ) 

  گریکدیبا    یو عناصر گردشگر  هارهیموضوع که تمام زنج  نیبا توجه به ا  هارساخت یضعف ز  ٔ  درزمینه •

که خطوط    یکنند تا زمان  سیتأس  زین  یاستاره   5  یهاهتل   گذارانسرمایه  نکهیمرتبط هستند، با فرض ا

  ییاکار  هارساخت یاز ز  یاریدر دسترس نباشد بس   یو خارج  یگردشگران داخل  یبرا   یمناسب  ییمایهواپ

  5  یهابا هتل  هیترک  یرونق گردشگر  لیدلا  ازجملهمثال،    طوربه خود را از دست خواهند داد.    نهیبه

 اشاره نمود.    Turkish airlinesبه    توانی ، مملاحظهقابل ستاره  

محور    عنوانبهمحور    نیا   شودیم  شنهادیمحور چهارباغ پ  ازجمله  یگردشگر  یحفظ محورها  یبرا  •

که در   یو مناسبت  یمذهب  یهالازم است برنامه   نیبنابرا؛  کارکرد خود را حفظ کند  یگردشگر-یخیتار

منتقل    یگر ید  یهابه مکان   طیبودن شرا  فراهمشود و با    تیریمد  درستیبه   شودی محور برگزار م  نیا

 شوند. 

 ناظر  اصفهانی نصر

۲0 

برخوردار    تیاز اهم  زیکاشان( ن  -اصفهان  ریمثال مس  طوربه)  یونقلحمل   یهارساخت یبه ز  یدگیرس •

 است. 

  جیارائه پک  ینهادها، برا   هیو کل  یصنوف حوزه گردشگر  هیبا حضور کل  یابر آن است در جلسه   یسع •

و   فاتیها تخفآخر هفته  لاتیاطراف( در تعط  ی)گردشگران شهرها  یبه گردشگران داخل  یکامل

 و ... اخذ شود.   یدنیاماکن د  ،یآثار باستان  هایبلیت بر    نیخاص و سنگ  لاتیتسه

 بیگی
جامعه  

 داران هتل

۲۱ 

  ش،یاصفهان، ک  ازجملهها و شهرها  همه استان   یبرا  ینهاد  طیو مح  نیموضوع که قوان  نیبا ملاحظه ا •

به    یمراکز استان فعال در حوزه گردشگر   ریسا  تیموفق  رسدیو ... مشابه است به نظر م  رازیمشهد، ش

و    یریگ میتصم  طهیح  ازکه    یبا مسائل کلان   سهیدر مقا  رودی ها مرتبط باشد. انتظار مآن   یابتکارات محل

ضوابط    فیو با تعر  انهیگرالیتسه  یخارج است، بتوان در چهارچوب اسناد طرح جامع با نگاه  اریاخت

و جذب گردشگر( و ... بتوان در    رساختیعرضه و تقاضا )ز  ،یابتکارات محل  نهیدر زمو راهکارها    یقیتشو

 تر ظاهر شد. موفق   نهیزم  نیا

در حوزه    زین  انیمتقاض  دیمتناسب با قدرت خر  یمتیمتنوع ق  فیبا ط  شدهارائه توجه به تنوع خدمات   •

 است.   بااهمیت  یگردشگر 

 هنردان 
اداره کل راه و  

 ی شهرساز 

۲۲ 

  یباستان  آثار  یورود  نهی هز  تازگیبه دادند امسال    حیتوض  یگی ب  یصحبت جناب آقا  ۀدر ادام  شانیا •

آثار    نیا  یبه ورود  نیسنگ  فیداشته است. اعمال تخف  شیهزار تومان افزا  30به مبلغ    یفرهنگ  راثیم

.(  و ..  دیادرکشورها )فرانسه، م   ری. در مقابل سارسدیبه نظر نم یحیصح  میتصم  یدر حوزه گردشگر 

 ترابی 
دانشگاه هنر  

 اصفهان 



10 

  کی  عنوانبه  ن،یبنابرا؛  کنندی مشترک صادر م  هایبلیتبلکه    دهندی محصولات را ارزان ارائه نم  گاههیچ

  هایبلیتصدور    نه،یزم  نیموفق در ا  یکشورها   ری سا  اتیو با ملاحظه تجرب  یگردشگر  یاستراتژ 

 به دنبال خواهد داشت.   یبهتر  جینتا  فاتیبا ارائه تخف  سهیمشترک در مقا

و    رانیاصفهان به ا  حی صح  یو معرف  غاتیبه عدم تبل  توانیم   زین  یاصل  یهااز ضعف   یکی  عنوانبه •

 جهان اشاره نمود. 

۲3 

انجام شود که    زیتجو  یاسی در مق  تاًینها  دیبرخوردار است و با  تی برنامه جامع از اهم  اسیتوجه به مق   •

)اعم    یاسیکامل مشکلات در هر مق  ییِشناسا  زیمرتبط با برنامه باشد. با توجه به مطالعات مرحله قبل ن

بوده    تیحائز اهم  ییگرابه واقع   یابیدست  منظوربه (  یمحل  ،یشهر  ،یامنطقه   ،یالمللبین از مشکلات  

  یموارد محقق نشد مخاطب آگاه باشد برخ  یبرخ  یشد و در بخش گردشگر  زیاگر برنامه تجو  رایز؛  است 

انتظار بر آن است با توجه به    ن،یبنابرا؛  ستیو کنترل ما ن  اری( در اختیالمللبین پارامترها )مانند روابط  

ابتکارات    ،یدیکل  یهاپروژه   یابی)مانند ارز  گرددبرنامه مسائل مطرح    یزهایو متناسب با تجو  اسیمق

ارائه داد و ...(.    یاساس  یکالبد   هایحل راه ها  آن  یبرا   توانیکه م  یگردشگر   یو محورها  خاص

 .  ستیبرنامه جامع ن  دستور کاردر    یاست مسائل و موضوعات جزئ  ذکرقابل  ن،یهمچن

  یاز برگزار   شی محترم پ  یبر اساس مصوبه، اعضا   شودی م  شنهادیجلسات پ  یبازده  شیافزا  منظوربه   •

کامل    یرا مطالعه کرده و با آمادگ  شودیکه به اشتراک گذاشته م  یمباحث  یتخصص  یهاونیسیکم

 . اشدکامل مطالب نب  حیبه توض  یاز یمشکل سو اداره شود و ن  صورتبهمشارکت داشته باشند تا جلسات  

 پور مالکی 

مرکز  

های  پژوهش 

 شورای شهر 

۲4 
آن بر حوزه    تأثیرگذاریاداره ارشاد و اوقاف با ملاحظه مسئله صدور مجوزها و    شودی م  شنهادیپ

 حضور داشته باشند.   زیجلسات ن  نیدر ا  یگردشگر 
 کامرانی 

 تأمین

 اجتماعی 

۲5 

آن است که اثر    شینرخ عوارض خروج و افزا  کنندی عنوان م  یمسافرت  یهاکه آژانس   یاز مشکلات  یکی •

 اصفهان ندارد.  یر یبر گردشگرپذ  یمنف

 یجزئ  صورتبهکه    یاز مشکلات   یستیل  ها،ی و استخراج استخوان ماه  صیمطابق با گزارش تشخ •

 . میبرس  کیبه انتخاب استراتژ  می. در حال حاضر، قصد داردیگرد  عیمطرح شده بودند تجم

  یگردشگر   لیانسکه تحت عنوان مشکل در قسمت پت  ی. غالب مسائلستی»مشکل«، »عدم راهکار« ن •

  یآن راهکارها   یبرا   زیسپس، در فاز تجو  میکنیم  ییذکر شد عدم راهکار است. ابتدا مشکلات را شناسا

 . شودی م  دهیشیمختلف اند

اصلاحات )و صرفاً    ،یباشد. به عبارت  یفاز دوم با نقد استخوان ماه  ندیانتظار بر آن است شروع فرا •

 است.   مدنظراضافات در حد مشکلات کلان( مشکلات  

 قانونی 
مشاور مرکز  

 هاپژوهش 

۲6 

  میاصفهان«، »حر  شهریکلان منطقه    ای  یدر طرح جامع در سه سطحِ »مجموعه شهر   طورکلیبه •

و کانون    اسیمق  ،ییایجغراف  بندیسطح به    دیکرد. با  یزیربرنامه   توانی اصفهان«، »محدوده شهر« م

  یشهر اصفهان و فرمول مربوط به حوزه گردشگر   تیبه جمع  تی توجه شود. با عنا  یشهر   یگردشگر 

  یشهر   یگردشگر   یشهر اصفهان برا  یلومتریک  65تا شعاع    باًیاست تقر  یحرکت پاندول  کیکه    یر شه

 کرد.    یزیربرنامه   توانیم

خانه کشاورز و خانه کارگر در  که شخصاً با حضور    یل یدادند از دلا  حیدر ادامه توض  شانیا •

جذب    یاصفهان برا  یلومتر یک  65شعاع    یاست که وقت  نیاند ااستقبال کرده  یتخصص  یهاونیسیکم

ازمند  ین  ن،یبنابرا  شودیصرفاً به ناژوان ختم نم  یاکولوژ   یهالیپتانس   شود،یگردشگر در نظر گرفته م

که بتوان    ییهاو مشخص کردن پهنه  یاشتغال کشاورز  جادیمانند ا ییهانه یدر زمخانه کشاورز    یهاده یا

دارد.    یمثال، گل سرخ اصفهان شهرت جهان  طوربه.  میکرد هست  گذاریسرمایهآن  بر    یدر طرح کالبد 

از خانه    هابندی سطح باشد. با ملاحظه    ینوع گردشگر   نیتوسعه ا  ی مهم برا   یشهر اصفهان مقصد  دیشا

مسئله دوگانه    کی  زیبحث اشتغال ن  ن،یشد. همچن  مندبهره   توانیم   زین  سمیموضوع اکوتور  یکشاورز برا

 مند خواهد شد. منظر بهره   نیاز ا  زیاست و خانه کارگر ن

و دژ    خورتمورچه   اسیمق  نی( در نظر گرفته شود )در ا۱:۲5000)  اسیمق  کی  شودیتقاضا م •

(،  ۱:۱0000شهر اصفهان )  میحر  اسیبا ملاحظه مق  نیشود(. همچن  دهید  تواندی م  زیهزارساله آن ن

 مشاور  پیرزاده 
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  متنمونه با ه  طوربه خواهد بود )  تأثیرگذار  زین  یشهروندان و گردشگران خارج  یبرا  سمیتوسعه اکوتور

  نیا  سمیاکوتور  نهیدر زمبه شهر اصفهان    یمنته  یهای ماد  یخوب برا  میو قائل شدن حر  یشهردار 

 شود.   سازیپیادهها  بر نقشه   هاده یا  رودی خواهد داشت(. انتظار م  یمثبت  تأثیرموضوعات  

۲7 

  ۱50در سال( با شهر اصفهان )  مترمیلی  3)  یدر دب  یبارندگ  زانیو م  یکشاورز   تیوضع  سهیمقا   •

  عیمنجر به توز  زینامناسب منابع در شهر ن  عیاست. توز  تأملقابل(  طیشرا  نیدر سال در بدتر  مترمیلی

  هات یریمدو    هارساخت یز  ها،ت یبا ملاحظه واقع  نیبنابرا؛  کشاورزان شده است   نیفاحش در ب  یدرآمد 

 اصلاح شود.   دیبا

قرار    موردتوجه  تواندیم  یکه در شرق اصفهان وجود دارد در حوزه گردشگر   ییهات یاستفاده از ظرف •

 .ردیگ

 کشاورز خانه   صادقی

۲8 

بر اساس سند    یما در حوزه گردشگر   یهات یاست. اقدامات و فعال  رهیو زنج  ستمیس  کی  یگردشگر  •

 صرفاً به ورود گردشگر متمرکز شد.    ستین  ی منطق  ن،یاست، بنابرا  یمل  اندازچشم 

  یکالا  کی  عنوانبه  یاقتصاد _ یو با هر اتفاق بحران  دیآیلوکس به شمار م  یالاک  کی  یگردشگر  •

 لوکس از سبد خانوار حذف خواهد شد. 

 ترابی 
دانشگاه هنر  

 اصفهان 

۲9 

 .ردیصورت گ  یدرخواست و مطالبه جد   دیبا  ،ی حوزه گردشگر  یِاه یمسائل پا  ل یدر تحل •

  ،یمدرن کنون  یهای با معمار  سهیدر مقا  یمعمار  یاصالت و آثار غن  خچه،یاز تار  یبا برخوردار   رانیا •

 . دیآیبه شمار م  فردمنحصربه   یکشور

در سطح شهر و استان    نی انگیم  طوربهتوجه کرد    دیبا  یمل  ای  یداخل  ستیجذب تور  یدر راستا  •

سطح   نییهستند با تع  یاجتماع  تأمیندرصد افراد تحت پوشش    67  یدرصد و در سطح مل  76اصفهان  

که از    یز یچ  نیاول  یماریو ب  ی اقتصاد  تیدر خصوص وضع  یخانوار و بروز مسائل بحران  یاقتصاد   یورود 

  یجد  یمطالبه گر  یدر سطح مل  دیبا  نیبنابرا؛  است  یسبد خانوار حذف خواهد شد مسئله گردشگر 

  ابد،یی که ورود گردشگران کاهش م  یفصول  ریفراهم شود تا در سا  یطیشرا  رودی . انتظار مردیصورت گ

  سانسور. با  ندیاستفاده نما  یبتوانند از امکانات گردشگر   زین  ترف یضع  ین با سطح اقتصادگردشگرا

 حاصل نخواهد شد.   یا جهیسخت نت  طیشرا

 مکارمی 

 

 

 

 خانه کارگر 

30 

شاهد فروش    یمسافرت  یهادر آژانس   ،یگردشگران داخل  یجیدر خصوص مسئله حذف تدر •

 .  می ها هستسفر تعلق گرفته به کارکنان سازمان   یهاها و بن کارت سفرکارت 

و    رانیمسموم نسبت به ا یتیذهن  یرفع فضا   یدر راستا  ستیبا ی م  زین  یگردشگران خارج  نهیدر زم •

هستند و    نیاغلب روس و چ  یورود   یخارج  یهاستی. تورردیصورت گ  مؤثر  یها اقداماتعدم شناخت 

 ندارند.   ران یا  یهااز جاذبه  زین  یاملشناخت ک

 ناظر  اصفهانی نصر

3۱ 

  یچارچوب مفهوم  کی  یتوجه داشت استخوان ماه  دیهمواره با  یحفظ ساختار در جلسات آت   منظوربه

  یهاغهیمشکل اشاره دارد و ت  نیترییبه روبنا  یاصل  غهیکرده است. ت  تیرعا  زیرا ن  یاسیمق  کیاست و  

است که در   ییهااطلاعات و داده   هاغهیت  نی. پشت همه اکنندیم  یبانیرا پشت  یاصل  غهیت  زین  یفرع

 درستیبهکه    یبه نکات مهم  یاصل  نفعانیذ  شودیکه برگزار م  یمرحله قبل مطرح شده است. در جلسات

  یمشاور با ملاحظه چهارچوب مفهوم  رودیطرح مطرح است اشاره خواهند کرد. انتظار م  چارچوبو در  

جلسات    یبا خروج  تناسبرا م  یرا شکل داده است بتواند انبار دانش  های که استخوان ماه  یو منطق

  مؤثرتری  یهالیشاهد تحل  یراهبرد   یزهایدر مرحله تجو  های تا با اصلاحات استخوان ماه  دیپربارتر نما

 . میباش

 هنردان 
اداره کل راه و  

 ی شهرساز 

 فرازبخت  است.   مدنظر  زین  هایاستخوان ماهمند بودن  مند و مکان در ادامه، داده  3۲
اداره کل راه و  

 ی شهرساز 

33 
جلسات،    یهای به منابع داده و متناسب با خروج  یدسترس  ،یمحترم با اخذ اطلاعات رسم  نیمشاور  

 پوشش خواهند داد.   زیرا ن  هایاستخوان ماه  یمندو مکان   یمندمباحث داده 
 هنردان 

اداره کل راه و  

 ی شهرساز 

34 
و    تیاز اوقاف از مشارکت، حما  تائیدبا اخذ    توانی دارد. م  یاریبس  یهال یو پتانس  های اصفهان توانمند 

 مند شد. ها بهره شدن خواسته   ی عمل  ی( و ... در راستا الانبیاخاتمآستان قدس، سپاه پاسداران )  یبانیپشت
 اتاق تعاون  نکهت 
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  کنندهکمک   ز،یتجو  یمند در چهارچوب برنامه جامع در راستافضامند و داده   دیبا  های استخوان ماه

و    یجابیها )چه اآن   بندیاولویتمسائل و    ییتوجه شود. با شناسا  ز یمسائل ن  بندیاولویت به    دیباشند. با

 . دی شیاند  یر یتدب  زیرفع موانع ن  یدر راستا   توانی( میچه سلب

 دهقانی
شهرداری  

 اصفهان 

36 

  متأسفانهجذب و ورود گردشگر عامل بازدارنده است.    ٔ  درزمینه  یمنف  یهشدارها   یوجود برخ •

که منجر    ییدادهایبر رو  توانیم  کهدرحالی به مخاطبان است    یمنف  عیوقا  دهندهبازتاب اغلب    صداوسیما

و    شناسیآسیب به دنبال    دیبا  ن،یبنابرا؛  داشت   یشتری( است تمرکز بیخارج-یبه جذب گردشگر )داخل

  شتریجذب ب  یبرا  نینو  یفناور   یو دستاوردها  یاجتماع  یهاشبکه  قیبتوان از طر  دیراهکارها بود. با

 به مخاطبان ارائه داد.   هال یو پتانس  هات یاز جذاب  یحیصح  یگردشگر، معرف

  بندیزمانو    حیصح  تیریمد  ،بندیاولویت با    توانندیم  دارانهتلو جامعه    یمسافرت  یهاآژانس  •

  یهامهم و اقامت گردشگران در زمان   یدادها یرو  یبرگزار   یرا برا  هاتیمناسب استفاده کارا از ظرف

 بهبود دهند.   کیپ

در    یاز چند جاذبه گردشگر   دیبازد  قیمشترک و تلف  هایبلیتصدور    دیکه مطرح گرد  گونههمان •

 است.   یترمناسب   دهیا  زین  نیسنگ  فاتیبا ارائه تخف  سهیمقا

و    شوندی کسب درآمد برگزار م  تیبا محور  دستیصنایعدر حوزه    ویژهبه  هاشگاه ینما  متأسفانه •

  زین  نهیزم  نیدر ا  دی. باشودیها ارائه نمآن  خچهیآثار و تار  یمعرف  یدر راستا   مؤثریجامع و    رسانیاطلاع 

بحث کسب    هاونت یو ا  دادهایدر رو  است  یمنطق  رسدی به نظر م  ،ی. به عبارتردیصورت گ  شناسیآسیب 

حول ارائه    دیبا  یهدف اصل  یو خارج   یداخل  یهاشگاه یدرآمد از عرضه محصولات مطرح گردد اما در نما

 باشد.   یاز محصولات و آثار فاخر هنر   یجامع

  شدهتمام  متیکاهش ق  ت یاست با ملاحظه اهم  یعیاست. طب  دوطرفهموضوع    کی  یبحث گردشگر  •

 توجه شود.   یو خارج  یداخل  یسفرها به هر دو بعد گردشگر 

در   ی منف  غاتیمنجر به تبل  زیبا گردشگران ن  یانتظام  یرو ینامناسب عموم و بعضاً ن  یبرخوردها  •

 جذب گردشگران شده است.    یبرا  یاجتماع  یهاشبکه 

 دارد.   یبر حوزه گردشگر  یمنف  تأثیر  زین  یدتی و عق  کیدئولوژی مسائل ا •

  شودی م  شنهادیپ  م،یبدان اشاره کرد  زین  نیشیکه در جلسات پ  دارنشانه   یهاات یملاحظه مالبا   •

را    یمختلف و گردشگر   ییدادهایدر رو  غاتیارائه تبل  یصرف شده سالانه برا  نهیهز  زانیم  یشهردار 

در   غاتیتبل  یهانهیاز هز  یمردم را در رابطه با صرف بخش  حاتینظرات و ترج  توانی . مدیمطرح نما

در    ندهیآ  یهاریزی برنامه شدن    یعمل  یرا در نظر گرفت. برا   ی گردشگر   ازجملهمختلف    یهانهیزم

 حرکت کنند.   با یکدیگر  راستاهمهمسو و    دیاز عوامل با  یار یبس  یتوسعه گردشگر   یراستا 

 پور صفاری 

سازمان  

مدیریت و  

 ریزیبرنامه 

37 
موارد    یها در برخاستان   ریبا سا  سهیاست اما در مقا  رانیا  یقطب گردشگر  کهدرحالی استان اصفهان  

 .کندیعمل م  ترکارانه محافظه و    ترگیرانهسخت 
 ترابی 

دانشگاه هنر  

 اصفهان 

38 

طرح جامع صحبت شود و بر اساس    اسیمق  ٔ  درزمینهاست    از ین  یتخصص  ونیسیکم  یهامیدر ت   -

 ارائه شود.    زهایطرح راهکارها و تجو  اسیمق

و کارکرد    برداریبهره نحوه    لیاز قب  یمشکلات مربوط به چهارباغ به موارد  ٔ  درزمینه  رودی انتظار م  -

 اشاره شود.   زیآن ن

  یاست، در اصفهان متول  «یگردشگر   تیری»مد  یاز مباحث اصل  یکی  ستین  دهیپوش  یکس  بر  -

و ... را    رازی ش  زد،یمانند    جوارهم  یتجربه شهرها   توانی . مشودیعمل م   یاره یو جز  میندار  یگردشگر 

در طرح جامع به    یجهان  یهااصفهان و ثبت  یفرهنگ  -یخیمانند محور تار  ینمود. موضوعات  یبررس

ثبت    یسند موضوع  کی  عنوانبه مثال، اگر در طرح جامع    طوربهشدن است.    دهیقابل د  یشکل کالبد

  کیکای  دیچون با  شودیز مسائل حل ما  یاریچهارباغ مطرح شود بس  یفرهنگ  -یخیمحور تار  یجهان

 ثبت شود.    زیها کارکرد نآن   یاست برا  ازین  ن یثبت شود، بنابرا  یخیتار  یهاپلاک 

  انیم  یوندی»هم پ  فیتعر   یمرتبط با بخش گردشگر   یهاونیسیاز موضوعات مهم در کم  یکی  -

 است.   «یگردشگر   یمحورها 

 پرهیز 
شهرداری  

 اصفهان 
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39 

و    یابتکار   یهااقدامات پروژه   یاصل  ی. بانک خروجستین  ی که کالبد فقط خروج  شودیم  دیکتأ •

 است.   یدیکل

  صیتشخ  یدیمشکلات کل  ی ها، برامشکلات و شدت آن  یو اشاره به مکانمند   یمصوبه قبل  یادآور یبا   •

 خواهد شد.    فیداده شده، شاخص تعر

  یابیارز  زیکلان ن  یهااس یمق  از موضوعات، مشکلات در  یکل  ی به شناخت  یابیدست  یدر مجموع برا  •

مشاور    صیکه طبق تشخ  یحول محور مشکلات   دیمباحث مطرح شده با  یجلسات آت  یخواهد شد. برا 

از    یرشهر یحذف مشکلات غ  یعبارت به معن  نیطرح جامع است، متمرکز شود )ا  یشهر  اسیدر مق

 (. ستین  های ماهاستخوان  

پور مالکی   

مرکز  

  یهاپژوهش 

 شهر   یشورا

40 

  ی برا  ،یبا حذف سطح مل  ستین  ی. منطقمیریبگ  میتصم  یاو منطقه  میبنگر  یجهان  دی ما با  ت،یواقعدر   •

 کرد.   زیشهر تجو  یبرا  یبا نگاه به سطح مل  دیبا  رسدیبه نظر م  ن،یبنابرا؛  دیارائه ده  زیشهر تجو

بلندمدت(    یتیطرح جامع )با ماه  یدور کند برا  یکه شما را از اصل و درست  یزمان  تیمحدود  جادیا •

 دارد.   زین  یآن  یازها یدر برطرف نمودن ن  یکاملاً بلندمدت سع  ی، مشاور با نگاهوجودبااین است.    زاآسیب 

  یکسری  تیدر نظر داشت که در واقع  دیبا  ترهایسرت  رفتنیو با پذ  های در مورد ساختار استخوان ماه •

با چند    سهیدر مقا  گر،ید  ی انیداشته است. به ب  یسال گذشته تفاوت معنادار   4با    سهیدر مقا  قیمصاد

  زین  زهایتجو  رودیانتظار م  ن،یحاکم شده است بنابرا  یگریخاص جو د  یهاسال گذشته در حوزه 

مباحث با    یممکن است برخ  ند،یفرآ  نیمنظور در ا  نیداشته باشد به هم  رییتغ  طیمتناسب با شرا

با    یگردشگر   یرها یمشخص کردن مس  یخاطر، برا   نی. به همردیقرار گ  موردتوجه  زین  یشتر یب  اتیجزئ

 .میاجزا و عناصر هست  یبررس  ازمندین  یبصر   یهااز جاذبه  یقیتلف

که   یقیبا مصاد  یالگو ارائه خواهد شد )منته  نیسطح و با هم  نی در هم  های استخوان ماه  دیورژن جد •

موضوع اضافه    نینسبت به ا  مراتببهکه    ینیعناو  یکرده باشد و برخ  رییکل تغ  طوربه ممکن است  

 خواهد شد(. 

  ییازهاین  شودیم  یسع  یدادند در جلسات آت  حیضمن تشکر از نقطه نظرات اعضا در ادامه توض  شانیا •

 . ردیقرار گ  موردتوجه  ازپیشش بیها استفاده کرد  بتوان از آن   زیدر اجرا ن  رودیانتظار م  عتاًیکه طب

  تیدرک اهم  رغمیو عل  میهست  فیضع  اریبس  یشهر   یاست، ما در مورد آمار اقتصاد  حیلازم به توض •

  ازجمله  یاساده   یهابه شاخص   توانی مثال م  طوربه .  ستیدر دسترس ن  زین  یمسئله ساختار اطلاعات  نیا

 مخدوش است.   نآمار و اطلاعات آ  یتمام  متأسفانهتعداد ورود گردشگر به شهر اصفهان اشاره نمود که  

 مشاور  صفاری 
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