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خدا به نام 

1403خرداد 

نگرش و روش نوین

تهیه برنامه جامع توسعه شهر  اصفهان

اندکتر غلامرضا کاظمی



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

مقدمه

5

شهریهتوسعهایبرنامهپذیریتحققوتهیهکیفیتارتقایبرایراهنماسندتدوین▪
هدف 

:بازنگری 

راهنماسندتهیهونوینرویکرداتخاذبرمبنیمعماریوشهرسازیشورایعالی97/3/28مصوبه▪

:برمبنیایرانمعماریوشهرسازیشورایعالی1399/4/2مصوبه▪

پایلوتشهرپنججامعبرنامهتهیهبرایپیشنهادیخدماتشرحچارچوبتایید-

5و1هایکمیتهمشترکفنیکمیتهدرپیشنهادموضوعبررسی-

5و1مشترکفنیکمیتهصورتجلسه▪

مستندات 

: بازنگری



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

مقدمه

فضاییتوسعهیکپارچههایبرنامهبهکالبدیتوسعهطرح‌هایازتغییر▪

مشارکتیهایبرنامهبهتکنوکراتیکطرح‌هایازتغییر▪

زمینه‌گراوظرفیت‌محورمسئله‌محور،لحاظبهپاسخگوبرنامه‌هایتهیه▪

شهرتوسعهجامعبرنامهشدنعملیاتیوتحقققابلیتارتقای▪

پذیری،زیست)شهرتوسعهجامعبرنامهتهیهفراینددرهنگامبهرویه‌‌ایومحتواییاصولباانطباق▪

(آنهامانندوشهریفضایومحیطکیفیتپذیری،رقابتسلامت،آوری،تاب

ضرورت 

بازنگری

:در نگرش 

شهریریزیبرنامهنوینضرورتهایباانطباقدر12تیپخدماتشرحدربازنگریواصلاحضرورت▪

(برنامهیک–شهریک)ایبرنامهیکپارچگیضرورت▪

(آنحریموشهرقلمروهایتمامبربرنامهشمول)قلمرویییکپارچگیضرورت▪

ذینفعانمشارکتسازیرویهوعملیاتیبرنامهتدوینضرورت▪

نهادیوقانونیالزاماتواجرایی-اداریرویه‌هایدربازنگریضرورت▪

بازنگریونظارتتحقق‌پذیری،اجرا،برنامهتکمیلوبازنگریاصلاح،ضرورت▪

غیرپدافند)مرتبطاسنادتولیدوشهرسازیشورایعالیمصوباتوسیاستهاشدنافزودهضرورت▪

(...وسازیمرتبهبلندهمگانی،نقلوحملبرمبتنیتوسعهسیل،مانندطبیعیمخاطراتعامل،

(شهروندانومجریمشاور،کارفرما،)برنامهعاملانسازیظرفیتوتوانمندسازیضرورت▪

ضرورت 

بازنگری 

:در روش 
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کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه خواهد شد؟

(دستاوردها)

چه هستیم؟
یم چرا و چگونه اینگونه هست

و شده ایم؟

مسائل و محدودیت های 

اینگونه بودن چیست؟
م؟تا به اینجا چه کرده ای

7

کجا هستیم؟-گام اول

:چارچوب اصلی بحث

کجا می خواهیم باشیم؟-گام دوم

ر؟ ابزارهای فنی لازم برای تغیی
ازی چگونگی توانمندسازی و ظرفیت س

عاملان تغییر؟ 

چگونه به آن برسیم؟-گام سوم



کجا هستیم؟-گام اول

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟
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طرح جامع

ویژگی‌ها▪
مسائل‌رویه‌ای‌و‌محتوایی▪

محیط نهادی و سازمانی
مدیریت‌شهری▪
تشکیلات‌سازمانی▪
مالیه▪

عوامل و شرایط ساختاری

بازار▪
دولت▪
جامعه▪

تاریخ▪

(آنچه می تواند تغییر یابد)عرصه تغییر / موضوع

عاملان 

تغییر

فرآیند 

تغییر

ابزارهای 

تغییر

اجرای 

تغییر



چه هستیم؟

کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

تحقق‌پذیری‌پایین‌برنامه

9

ناکارآمدی برنامه جامع در هدایت توسعه شهری

منطقه-توجه‌ناکافی‌به‌روابط‌متقابل‌شهر(امسائل،‌داشته‌ها،‌سرمایه‌ها‌و‌ظرفیت‌ه)توجه‌ناکافی‌به‌شرایط‌خاص‌هر‌شهر‌

امهنادیده‌گرفتن‌رویکرد‌نظری‌پشتیبان‌در‌فرایند‌تهیه‌برن

ی
وای

حت
م

سیطره‌دیدگاه‌

یک‌تکنوکرات-فنی

-بر‌سیاسی

اجتماعی

توزیع‌و‌بازتوزیع‌

ناعادلانه‌منافع‌و‌

هزینه‌های‌فضاها‌و‌

خدمات‌عمومی

فقدان‌آیین‌نامه‌ها،‌روش‌ها

و‌تکنیک‌های‌مشارکت‌و

مدیریت‌تعارض‌منافع‌در

فرایند‌تهیه‌برنامه

وجود‌رانت‌های‌

اطلاعاتی‌و‌

رویه‌های‌فسادزا

شفافیت‌و‌

علنیت‌کمرنگ

ه‌در‌فرایند‌تهی

یبرنامه
ه ا

وی
ر

بیانیه مسائل

حضور‌کمرنگ‌و‌کم‌اثر‌ذینفعان‌کلیدی‌در‌فرایند‌تهیه‌تا‌بازنگری

غلبه‌حقوق‌خصوصی،‌نهادی‌و‌سازمانی‌بر‌حقوق‌عمومی

ه‌توجه‌ناکافی‌ب

و‌مالکیت‌زمین

حقوق‌مالکانه

نادیده‌گرفتن‌

برنامه‌اجرا،‌

تأمین‌مالی‌و‌

نظارت

هریکاستی‌‌در‌رویه‌های‌عادلانه‌و‌مشارکت‌جویانه‌در‌فرایند‌تهیه‌برنامه‌جامع‌توسعه‌ش

کیفیت‌زندگی،‌فقر‌شهری،‌نادیده‌گرفته‌شدن‌موضوعات‌

مخاطرات‌طبیعی‌و‌حاشیه‌نشینی

ضعف‌طرح‌در‌هدایت‌توسعه‌و‌حل‌مسائل‌شهر‌



کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟
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مسائل و محدودیت های ناشی از ناکارآمدی برنامه جامع در هدایت توسعه شهر

دولت

سطح‌
محلی

مسائل‌و‌محدودیت‌های‌موجود

بخشاثربرنامهتهیهبرایدولتتوانبهعمومیاعتمادتنزل▪
کارآمدو

جامعطرحچارچوبازخارجتوافقیرویه‌هایرواج▪
خشبمتخصصانتکنیکیوفنیتوانبهعمومیباورتنزل▪

کارآمدواثربخشبرنامهتهیهدردولتی

مسائل‌و‌محدودیت‌های‌آتی

سائلمانباشتدلیلبهمقبولیتکاهش▪
شهرینشدهحل

جامعهایبرنامهشدناثرکمواثربی▪
شهریتوسعههدایتدرتفصیلیو

جامعبرنامهدرمحلیسازمان‌هایتوافقواجماععدم▪
شهریتوسعه

سعهتوجامعبرنامهمقیاسدرمحلیسطحدربرنامه‌ایتفرق▪
شهری

جدیدمسائلشدنافزودهوموجودمسائلماندگاری▪
شهرعمومیمنافعبرسازمانیونهادیمنافعغلبه▪
شهروندانانتظاراتونیازهابهنبودنپاسخگو▪

ومحلیمدیریتتمرکزگراییتشدید▪
محلیسطحتضعیف

ورشددرنظمیبیواختلالتشدید▪
شهرهاکسترش



کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

مسائل و محدودیت های ناشی از ناکارآمدی برنامه جامع در هدایت توسعه شهر

مسائل‌و‌محدودیت‌های‌موجود

شهروندانزندگیپایینکیفیت▪
شهریتوسعهجامعبرنامهبهبی‌اعتنایی▪
چارچوبدرشهروندانعموممطالباتشدنگرفتهنادیده▪

شهریتوسعهجامعبرنامهخدمات

مسائل‌و‌محدودیت‌های‌آتی

وشهروندانعمومنارضایتیتشدید▪
عمومیعرصه‌هایدرآنبروز

شهریزندگیکیفیتافت▪

بامتناسبسرمایه‌گذاریفرصت‌هایرفتنبیناز▪
شهرظرفیت‌های

یناشخصوصیبخشدرتقاضاوعرضهنظامبهزدنآسیب▪
عمومیخدماتتأمینپایینتحقق‌پذیریاز

شهریرقابت‌پذیریکاهش▪

لدلیبهسرمایه‌گذاریریسکافزایش▪
ناکارآمدیازناشیقطعیت‌هایعدم
شهریتوسعهجامعبرنامه

اقتصادیتوسعهورشددراختلال▪
شهرپایدار

عموم‌
شهروندان

شهر
شهریمسائلبازتولیدوتولید▪
شهریتوسعهالگویدربلاتکلیفی▪

ودارایی‌هامنابع،رفتندستاز▪
شهریداشته‌های

هاینابرابریوهانارساییتشدید▪
شهری

صاحبان‌
کسب‌وکار
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کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

راهبردی-ساختاری 12شرح خدمات تیپ رویکرد نوین

1335-
1340

1351

1363

تاریخچه
تهیه شرح 
خدمات 

121353تیپ 

خارجیمشاورمهندسینتوسطجامعطرح‌هایاولینتهیه▪

-1337)شیرازبرایگیبنطرح،(1337-1336)سنندجبرایآلتونطرحتهیه:نمونه‌ها▪

(1338-1337)اصفهانبرایکوکسطرح،(1338

برای(1351/12/1مصوب)تفصیلیوجامعطرح‌هایتهیههمسانقراردادتهیه

بودجهوبرنامهسازمانتوسطنفرهزار100-25حدودجمعیتباشهرهای

طرح»و«تفصیلیطرح»،«جامعطرح»صورتسهبهایراندرشهریطرح‌هایتهیه

ونمسکوزارتبهمسکنوآبادانیوزارتنامتغییرقانونتصویبباهمزمان«هادی

شهرسازی

جامع؛طرح‌های12تیپخدماتشرحتصویبوتهیهمراحلوروشدرتغییراتواصلاحاتایجاد▪

«شهرهاتفصیلیونفوذحوزهعمران،وتوسعهطرح‌های»عنوانتحت

محورسهدرجامعطرحاساسیمحتوایخصوصدرایرانمعماریوشهرسازیشورایعالیمصوبه▪

وضوابطومعیارهایوشهرظرفیتوتوسعهکلیحدودوجهاتتوسعه،وشهرساخت:کلان

مقررات 12



کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

آنمقرراتوضوابطتعیینومنطقه‌بندیواراضیازاستفادهنحوهتعیینبلندمدتسند▪
شناختپایهاطلاعاتجمع‌آوریدرجامعیت▪
شهرکالبدیتوسعهالگویتعیین▪
شهریتوسعهطرحدرکمیمعیارهایبرتأکیدوکمیت‌گرایی▪
ضرورتبرحسبطرحتجدیدنظرقابلیت▪

ویژگی ها

تصمیم‌گیریجریاندرشوراهاومحلیسازمان‌هاینقشگرفتننظردروتمرکزعدمسیاستباهماهنگی▪
شهرعمرانیبرنامه‌هایاجرایوبرنامه‌ریزیزمینهدرمحلینهادهایوشهرداری‌هاخودکفاییواستقلالضرورت▪
طرحمختلفبخش‌هایبینمتقابلروابطگرفتننظردروهماهنگیایجاددرسعی▪
اطرافهایآبادی‌بامتقابلروابطوشهریکپارچهشناختضرورت▪
بالاترسطوحباشهریبرنامه‌ریزیارتباطضرورت▪
موجودواقعیت‌هایوامکاناتگرفتننظردروعمرانیبرنامه‌هایوطرح‌هاگراییواقع▪
شهرعمرانیبرنامه‌هایوطرح‌هاانعطافقابلیتوپویاییضرورت▪
موثردهشارائهپیشنهادهایونتیجه‌گیری‌هاتحلیل‌ها،وتجزیهبرمشخصاًومستقیماًکهصورتیبهمطالعاتانجام▪

شودواقع
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فرضیراه‌حل‌هایکارگیریبهوآمریکادررایجالگوهایتأثیرتحتجامعبرنامه‌ریزیالگویازتبعیت▪

ایرانشهرهایمسائلبرایغیربومی

طرحتحلیل،شناخت،کلاسیکفرآیندوکارکردگرایینظریهبرمبتنیشهرسازیالگوی▪

بابدیکالساحتیتکنگاهغلبه)اجتماعیواقتصادیسیاسی،ابعادجایبهمهندسیوهندسینگاهغلبه▪

(سازوساختمقرراتوضوابطوزمینکاربرینقشهبرتمرکز

رویکرد 

نظری
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تهیه‌طرح‌ها‌و‌
برنامه‌های‌
توسعه‌عمران

تجزیه‌و‌
تحلیل‌و‌
استنتاج‌از‌
بررسی‌ها

بررسی‌و‌
شناخت‌شهر

فرایند 

پیشنهادی 

تهیه طرح 

جامع

14



کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟
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شهریتوسعههدایتونظارتبرایبرنامه‌ریزیلزوماثبات▪
جامعهنیازهایبهپاسخگوییبرایشهرسازیجدیدروش‌هایودانش‌هاایجاد▪
فضاوزمینازدرستاستفادهبرایتازهفنونومفاهیمکارگیریبه▪
نقلوحملشبکهومسکنانبوهتولیدبرایجدیدروش‌هایابداع▪

نقاط قوت

مسائل و مشکلات نظری طرح جامع

یپویاماهیتبهناکافیتوجه▪
شهر

هبشهریریزیبرنامهتقلیل▪
کالبدیبرنامه‌ریزی

هاشهرتفاوتبهناکافیتوجه▪
محلیوبومیارزش‌هایو

مسائل و مشکلات تهیه و تصویب
طرح جامع

ایجبهجامعمطالعاتبهاتکاء▪
جامع‌نگری

الگوهایبرحدازبیشتکیه▪
جداولوجمعیترشدریاضی

کاربریسرانه‌های
بتصویفرآیندشدنطولانی▪

مسائل و مشکلات مدیریتی و 
اجرایی طرح جامع

فرآیندهایتمرکزگرایی▪
پایینسهموتصمیم‌گیری

مشارکتومحلینهادهای
شهروندانعموم

یناکافهماهنگیونهادیتفرق▪
درمجریسازمان‌هایمیان

جامعطرحاجرایفرایند

نقاط 
ضعف

راهبردی-ساختاری 12شرح خدمات تیپ رویکرد نوین
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1380

دهه‌
1380

تاریخچه 
تهیه شرح 
خدمات 
ساختاری

-
راهبردی

معاونتدرشهرسازیطرح‌هایتهیهخدماتشرحدربازنگریکمیتهتشکیل▪

شهرسازیوراهوزارتمعماریوشهرسازی

وکاآمریشهرسازینظامبهاتکاءباراهبردیطرح‌هایتهیهزمینهدرکمیتهمطالعات▪

انگلستان

توسعهطرح‌هایمحتوایومفاهیمتعاریف،درنظرتجدید»تحقیقاتیطرحتعریف

شرحتعریفوشهرسازیوراهوزارتمعماریوشهرسازیمعاونتتوسط«شهری

راهبردی-ساختاریطرح‌هایخدمات

بوشهر،تهران،شهرهایدرراهبردی-ساختاریطرح‌هایتهیهبرایقراردادهاییانعقاد

برازجانوقمبندرعباس،
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ارساختاینتحققراهبردهایوکالبدیواقتصادیاجتماعی،ابعادبرتکیهباشهرتوسعهساختارتهیه▪
مردمومجریانبرایبودناجراقابلوبودنفهمقابلمعنیبهانعطاف‌پذیری▪
ساختاریبرنامه‌ریزیگامترینمهمعنوانبهسیاست‌هاوکلاناهدافتدوین▪
طرح‌هاارزیابیوکردنسنجش‌پذیربرایعملیاتیاهدافتعریف▪
کهریمشارکتنوعونحوهسهم،تعیینباطرحهربرای(هزینه-درآمد)اجراییوواقع‌گرایانهمالیترازارائه▪

تأمینمنابعاز

ویژگی ها

نگریجامعبهاطلاعاتجمع‌آوریدرجامعیتازجهتتغییر▪
تصمیم‌سازان،طرح،تهیه‌کنندگانشهر،شورایمردم،همکاریفرآیندوسازوکارهادادنقرارمدنظر▪

اجراتاتهیهمختلفمراحلدرتفصیلیطوربهطرحمجریانوتصویب‌کنندگان
لیمسطحدرمختلفطرح‌هایهماهنگ‌کنندهنقشتعریفومحلیسطحدربرنامه‌ریزیوتصمیماتتمرکز▪
راآنبازارسیستمبلکهسازند؛نمیراشهرشهرسازان)شهریتوسعههدایتامردربازارمکانیزمشناخت▪

(می‌دهدشکل

اصول
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Structure)ساختاریطرح‌هایازتلفیقی▪ Plan)راهبردیطرح‌هایوانگلستان(Strategic Plan)آمریکا

سیبرنتیکدانشوسیستم‌هاعمومینظریهبهاتکاء▪

رویکرد 

نظری
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راهبردی-نظریه‌ساختاری

شهرستان(‌راهبردی-ساختاری)طرح‌توسعه‌و‌عمران‌

طرح‌هادی‌روستاراهبردی‌شهر-طرح‌ساختارینظریه‌هادی‌شهر

طرح‌تفصیلی
موضعی

طرح‌تفصیلی
پایه

طرح‌تفصیلی
موضوعی

الگوی 

پیشنهادی 

تهیه 

طرح های 

توسعه در 

مقیاس 

ناحیه ای و 

محلی 
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مصوبه اتخاذ 

رویکرد نوین 

در تهیه 

برنامه های 

توسعه شهری 

تحت1397/03/28تاریخدرایرانمعماریوشهرسازیشورایعالیمصوبه▪

«شهریتوسعهبرنامه‌هایتهیهدرنوینرویکرداتخاذ»عنوان

دفترسویازنوینرویکردبراساسشهریتوسعهبرنامه‌هایتهیه▪

معماریوشهرسازیمعاونتعمرانوتوسعهطرح‌هایوشهریطرح‌ریزی

نطنز،اصفهان،:نوینرویکردالگویپایلوتعنوانبهشهر5انتخاب▪

یزدوکرمانسنندج،
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(شهربهحق)سالاریمردموعدالتگفتمانچارچوبدرشهرتوسعهبرنامهتهیه▪

همهحضورازحاصلهمشروعیتمستلزمشهردرمداخله‌ایهر)سیاسیپیچیدهپدیدهعنوانبهشهرگرفتننظردر▪

(استبازیگران

فضایدتولمنافعوهزینه‌هابازتوزیعوتولیددرفضاییعدالتجهت‌گیریباتوسعهحقوقومالکیتحقوقمراعات▪

(استمرغوبیتحقوغرامتسازوکاربراساسشهریتوسعهبرنامهتهیهمبنای)(عمومیخدماتوکالاها)

رویکرد 

نظری
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برنامه 

توسعه 

شهری

تهیه‌گزارش‌تشخیص تهیه‌دستور‌کار تهیه‌شرح‌خدمات‌
خاص

تبدیل‌دستور‌کار‌در‌
چارچوب‌شرح‌خدمات‌به‌

موضوعی‌و‌)زیربرنامه‌ها‌
(موضعی

دریافت‌زیربرنامه‌ها‌از‌
مشاوران‌مربوطه‌و‌
تدوین‌شرح‌خدمات‌

نهایی

تهیه‌برنامه‌توسعه‌شهر
بر‌اساس‌تلفیق‌ویژن‌ها
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برنامه‌هاتصویبوتهیهدرمحلیظرفیت‌هایبرتمرکزوتوجه▪
نامهبراجرایوتهیهدربازیگرانهمهمداخلهراهازشهربرحقپیگیریوبرنامه‌ریزیعرصهبهبازیگرانهمهورودتسهیل▪

اجراتانخستمرحلهازبرنامهتهیهمراحلهمهدرپاسخگوییوعلنیتشفافیت،
اجراتاتهیهفاصلهکردنکموذینفعانبهشکایتواعتراضحقاعطاء▪
طرحبابرنامهجایگزینی▪
محلیوملیسطوحمیانتداخلعدمووظایفتقسیم▪
مرغوبیتحقوغرامتبراساستوسعهحقوقومالکیتحقوقمراعات▪
(خلاقیتتشویقوپذیریرقابتترویجبازارگرایی،)بازارتعاملبراتکاءبابرنامهتهیه▪

نقاط قوت
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برنامه‌هاراهبریسازمانیونهادیظرفیتنگرفتننظردر▪

نوینرویکردقالبدربرنامهتهیهبهمسلطوآشناذی‌صلاحمشاورمهندسانضعفوکمبود▪

برنامههیهتفرآینددرذینفعانکلیهشراکتومشارکتوتعارضمدیریتعلنیت،شفافیت،تکنیک‌هایوروش‌هادرابهامات▪

غرامتحقازاستفادهقانونیپشتوانهفقدانو1360/8/28تاریخدراسلامیشورایمجلستوسطمرغوبیتحقشدنملغی▪

نوینالگویدرمرغوبیتو

برنامهخروجی‌هایدرابهامات▪

.برنامهبازنگریونظارتاجرا،تهیه،فراینددرابهامات▪

نقاط 
ضعف
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مشخصات کلی برنامه جامع توسعه شهر با نگرش و روش نوین

22

اسناد‌پشتیبان(‌2اسناد‌اصلی‌و‌(‌1

شهرحریمومحدوده

ای ارتقاء برنامه جامع توسعه شهر سندی است که به منظور تحقق توسعه فضایی شهر در راست

افع حاصل از کیفیت زندگی و پایداری شهری برای تخصیص و توزیع عادلانه منابع، هزینه ها و من

.اجرای برنامه در بازه زمانی مورد توافق تهیه می شود

قلمرو 

موضوعی و 

تعریف

کالبدیاستان،آمایشناحیه‌ای،(جامع)عمرانوتوسعهشهری،مجموعهطرح‌‌های:بالادستطرح‌های

سرزمینجامعطرحومنطقه‌ایوملی

موضعیوموضوعیبرنامه‌هایوروستاییوشهریهادیتفصیلی،طرح‌های:پایین‌دستطرح‌های

1:25000تا1:5000 مقیاس

قلمرو 

مکانی

شهر،شهریعمدهعناصروتقسیماتشهری،پهنه‌هایبلوک‌ها،
حد 

مداخله

جایگاه 

برنامه

اسناد 

خروجی



کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

1

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

23

زمینه‌گرا▪

واقع‌گرا▪

ذینفع‌محور▪

مردم‌گرا▪

مسئله‌محور▪

ظرفیت‌محور▪

دارایی‌محور▪

آینده‌گرا▪

:مولفه‌هایونظام‌ها
محیط‌زیستوطبیعی▪
پشتیبانشهریواجتماعیخدماتومسکناسکان،▪

شهریزیست
اقتصادیفعالیت‌هایو(خردوکلان)شهریاقتصاد▪
کالبدی-فضایی▪
حمل‌ونقلوزیرساخت‌ها▪
مالیواجراییمدیریتی،▪

رشهراهبردیموضوعاتبرتمرکز▪

راهبردیتفکر▪
تفصیلی▪

موضعی-موضوعی▪
برنامه 
عملیاتی

برنامه جامع 

توسعه شهر

فضایی 
بودن

اتوسعه گر
بودن

راهبردی
بودن

مشارکتی 
بودن

مولفه های کلیدی برنامه جامع مطلوب توسعه شهر



کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

1

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

24

خروجی‌های‌نوشتاری

سند‌بررسی‌اسناد‌-1
فرادست،‌قوانین‌و‌مقررات

های‌لازم‌الاجراو‌آیین‌نامه

خروجی‌های‌نقشه‌ای

-
راهبردی

توسعه گرا

فضایی

مشارکتی

مقیاس‌
نقشه

-

قلمرو‌موضعی

در‌صورت)بین‌المللی

ملی،‌منطقه‌ای،‌،‌(وجود
ای‌و‌شهریناحیه

خروجی های برنامه جامع توسعه شهر

ن‌برنامه
شتیبا

اسناد‌پ

مولفه‌های‌
برنامه‌جامع

سند‌گزارش‌تشخیص-2
ل‌شامل‌تشخیص‌و‌تحلی)

مسائل‌و‌ظرفیت‌های‌
و‌(‌گانهنظام‌های‌شش

تلفیق‌مطالعات‌شهر‌و‌
منطقه-شهر

طبیعیمخاطراتپهنه‌بندینقشه▪
توپوگرافیوشیبنقشه‌▪
آبمصرفوتوزیعیتولیدی،منابعنقشه▪
صوتوخاکآب،هوا،آلودگیپهنه‌‌هاینقشه▪

تا‌1:5000
1:25000
برحسب‌
موضوع

بلوک‌ها‌و‌پهنه‌های‌
شهری

ی‌و‌
نظام‌طبیع

ت
س
ط‌زی

حی
م

یتاریخادواردرشهرتوسعهتحولاتسیرنقشه▪
شاغلوساکنشناسیجمعیتنقشه‌های▪
نآفضاییتوزیعومهاجرتتحولاتسیرنقشه▪
جمعیتیتراکمتغییراتنقشه▪
اجتماعی-فرهنگیفضاییساختارنقشه▪
سکونتومسکنالگوهاینقشه▪
(سکونتواسکانپشتیبانخدماتنقشه▪

ن
سک

ن‌و‌م
نظام‌اسکا

شهراقتصادیفضاییساختارنقشه▪
شهرگردشگریفضاییساختارنقشه▪
شهریفقرپهنه‌بندینقشه▪

نظام‌
ی
صاد

اقت



کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

1

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

سند‌گزارش‌تشخیص-2
ل‌شامل‌تشخیص‌و‌تحلی)

مسائل‌و‌ظرفیت‌های‌
و‌(‌گانهنظام‌های‌شش

تلفیق‌مطالعات‌شهر‌و‌
منطقه-شهر

25

خروجی‌های‌نقشه‌ایخروجی‌های‌نوشتاری

راهبردی

توسعه گرا

فضایی

مشارکتی

مقیاس‌
قلمرو‌موضعینقشه

ن‌برنامه
شتیبا

اسناد‌پ

مولفه‌های‌
برنامه‌جامع

کالبدیتقسیماتنقشه‌▪
اراضیازاستفادهنحوهنقشه▪
اراضیواملاکمالکیتوضعیتنقشه▪
ساختمان‌هاپایدارینقشه▪
شهرمختلفهایبافتگونه‌بندینقشه▪
شهرفضاییسازماننقشه▪
شهرریخت‌شناسینقشه▪
غیرعاملپدافندنقشه‌های▪

تا‌1:5000
1:25000
برحسب‌
موضوع

بلوک‌ها‌و‌پهنه‌های‌
شهری

ی
ضای

نظام‌ف
-

ی
کالبد

شهریتجهیزاتوتأسیساتنقشه‌های▪
معابرشبکهنقشه▪
حرکتمسیرهایوجایی‌هاجابهالگوینقشه▪

دوچرخهوپیاده
عمومینقلوحملشبکهنقشه▪
ونوینفناوری‌هایخدماتپوششنقشه▪

ونوآورینظام‌هایاستقرارفضاییالگوهای
(خلاقیت

ت‌ها‌و‌
نظام‌زیرساخ

ل
ل‌ونق

حم
خدماتمحدوده‌هایو‌کالبدیتقسیماتنقشه▪

عمومیودولتیدستگاه‌هایرسانی
(شهریقدرتمناسباتفضاییبازتابنقشه▪

نظام‌
ی
مدیریت

خروجی های برنامه جامع توسعه شهر



کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

1

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

26

خروجی‌های‌نوشتاری

نی‌پیش‌بیسند‌گزارش‌-3
روندها‌و‌آینده‌های‌ممکن‌
شهر‌و‌تلفیق‌مطالعات‌

روندشناسی

خروجی‌های‌نقشه‌ای

اقلیمیروندهایفضاییتأثیراتنقشه▪
طبیعیمخاطراتخطرمستعدپهنه‌هاینقشه▪
بامواجههدرآورتاببافت‌هایگونه‌بندینقشه▪

طبیعیمخاطرات
جمعیتیتراکموتوزیعپهنه‌بندینقشه▪
اقتصادیتوسعهمستعدهایپهنهوهاکانوننقشه▪
فعالیتوکارتوزیعنظامنقشه▪
لفمختکاربری‌هایتقاضایوکمبودگونه‌بندینقشه▪
مسکنتقاضایوکمبودگونه‌بندینقشه▪
شهرفضایییابیسازمانوتحولاتنقشه▪

راهبردی

مشارکتی

فضایی

توسعه گرا

مقیاس‌
نقشه

1:10000

قلمرو‌موضعی

شهر‌و‌مولفه‌های‌
ه‌اصلی‌تشکیل‌دهند

شهر ن‌برنامه
شتیبا

اسناد‌پ

مولفه‌های‌
برنامه‌جامع

سند‌مستندسازی‌-4
و‌شامل‌شناسایی)مشارکت‌

میزان‌مشارکت‌ذینفعان‌و
همچنین‌کلیه‌رویه‌ها،‌

فرآیندها،‌روش‌ها،‌جلسات‌
مشارکتی‌و‌نحوه‌اعمال‌
نظرات‌ذی‌نفعان‌از‌آغاز‌تا‌

ویب‌پایان‌فرآیند‌تهیه‌و‌تص
(برنامه

شهر- -

خروجی های برنامه جامع توسعه شهر



کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

1

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

27

خروجی‌های‌نوشتاری

برنامه‌راهبردی‌سند‌-5
شامل)توسعه‌فضایی‌شهر‌

تدوین‌بیانیه‌چشم‌انداز،‌
موضوعات‌راهبردی،‌اهداف‌
کلان‌و‌خرد،‌راهبردها‌و‌

(سیاست‌ها

خروجی‌های‌نقشه‌ای

- راهبردی

توسعه گرا

مشارکتی

فضایی

مقیاس‌
نقشه

-

قلمرو‌موضعی

شهر
ی‌برنامه

صل
اسناد‌ا

مولفه‌های‌
برنامه‌جامع

الگوهای‌سند‌-6
-ساختاری‌توسعه‌فضایی

کالبدی‌شهر

1:10000
تا

1:25000

شهر‌و‌به‌تفکیک
تقسیمات‌عمده‌

شهری

شهرفضاییساختارالگوینقشه▪
شهریتقسیماتساختاریالگوینقشه▪
اعیاجتمگروه‌هایوجمعیتتوزیعساختاریالگوینقشه▪
بانپشتیخدماتومسکنتأمینساختاریالگوینقشه▪

آن
وفعالیتوکارفضاهایتأمینساختاریالگوینقشه▪

فعالیتوکارپشتیبانخدمات
زمینازاستفادهبندیپهنهساختاریالگوینقشه▪
تجهیزاتوتأسیساتشبکهساختاریالگوینقشه▪
یشهربازوسبزفضاهایشبکهساختاریالگوینقشه▪
ارتباطاتوحمل‌ونقلنظامساختاریالگوینقشه▪
تساخانسانوطبیعیمناظرشهری،طراحیالگوینقشه▪
ساختمانیوارتفاعیالگوینقشه▪

خروجی های برنامه جامع توسعه شهر



کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

1

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

28

خروجی‌های‌نوشتاری

دی‌برنامه‌پیشنهاسند‌-7
کالبدی-توسعه‌فضایی
شهر

خروجی‌های‌نقشه‌ای

شهرفضاییسازماننقشه▪
شهرحریمومحدودهنقشه▪
شهریتقسیماتنظامنقشه▪
یاجتماعگروه‌هایوجمعیتاستقراروتوزیعنقشه▪
تسکونپشتیبانخدماتومسکنتأمیننقشه▪
تیبانپشخدماتوفعالیتوکارفضاهایتأمیننقشه▪
ومقیاسنوع،)زمینازاستفادهبندیپهنهنقشه▪

(تراکم
شهریتجهیزاتوتأسیساتشبکهنقشه▪
شهریبازوسبزفضاهایشبکهنقشه▪
ارتباطاتوحمل‌ونقلنظامنقشه▪
شهرحریماراضیازاستفادهپهنه‌بندینقشه▪

راهبردی

توسعه گرا

مشارکتی

فضایی

مقیاس‌
نقشه

1:5000
تا

1:10000

قلمرو‌موضعی

ی‌به‌تفکیک‌محله‌ها
شهری

ی‌برنامه
صل
اسناد‌ا

مولفه‌های‌
برنامه‌جامع

ضوابط‌و‌مقرراتسند‌-8
شهرسازی،‌معماری‌و‌

وع‌و‌به‌تفکیک‌نساختمان
ده‌موقعیت‌پهنه‌های‌استفا

از‌زمین

-
به‌تفکیک‌مناطق

شهری
-

خروجی های برنامه جامع توسعه شهر



کجا هستیم؟-گام اول

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

1

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

29

خروجی‌های‌نوشتاری

وهاطرحسند-9
وموضوعیپروژه‌های
موضعی

پیامدسنجیسند-10
هاپروژهوهاطرحاجرای

خروجی‌های‌نقشه‌ای

های‌موضوعی‌و‌موضعیها‌و‌پروژههای‌طرحنقشه

راهبردی

توسعه گرا

مشارکتی

فضایی

مقیاس‌
نقشه

1:10000

قلمرو‌موضعی

متناسب‌با‌موضع
طرح‌و‌پروژه

ی‌برنامه
صل
اسناد‌ا

مولفه‌های‌
برنامه‌جامع

وتحققبرنامهسند-11
پروژه‌هاوهاطرحنظارت

ریبازنگبرنامهسند-12
مدتمیاندر

-
متناسب‌با‌موضع
طرح‌و‌پروژه

-

خروجی های برنامه جامع توسعه شهر



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

30

وفنیمولفه‌های▪

تکنیکی

وکارشناسان▪

حرفه‌مندان

سرمایه‌گذاران▪

وکارکسب‌صاحبان▪

اجتماعیسرمایه▪
آیندههاینسل▪

محلیمدیریت▪

دولت▪

برنامه جامع 

توسعه شهر

قابلیت اعتماد 
اجتماعی و 

زیست محیطی

قابلیت 
اعتناء 

اقتصادی

قابلیت 
احترام 
رسمی

قابلیت 
اعتبارفنی
و تخصصی

ویژگی هایی که برنامه جامع توسعه شهر باید داشته باشد



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟
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ویژگی های 
برنامه جامع

رتوسعه شه
احترام

اعتناء

اعتبار

اعتماد
اسناد 

خروجی 
برنامه 
جامع 

رتوسعه شه

اسناد پشتیبان 
برنامه

سند‌بررسی‌اسناد‌فرادست،‌قوانین‌و‌مقررات‌و‌

های‌لازم‌الاجرانامهآیین

اسناد اصلی 
برنامه

شامل‌تشخیص‌و‌تحلیل)سند‌گزارش‌تشخیص‌

و‌تلفیق(‌گانههای‌ششمسائل‌و‌ظرفیت‌های‌نظام

منطقه-مطالعات‌شهر‌و‌شهر

سند‌گزارش‌پیش‌بینی‌روندها‌و‌آینده‌های‌ممکن

شهر‌و‌تلفیق‌مطالعات‌روندشناسی

سند‌مستندسازی‌مشارکت

سند‌برنامه‌راهبردی‌توسعه‌فضایی‌شهر

شهرکالبدی-سند‌الگوهای‌ساختاری‌توسعه‌فضایی

شهرکالبدی-سند‌برنامه‌هاو‌طرحهای‌توسعه‌فضایی

سند‌ضوابط‌و‌مقررات‌شهرسازی،‌معماری‌و‌

ساختمان

ها‌و‌پروژه‌های‌موضوعی‌وموضعیسند‌طرح

ها‌و‌پروژه‌ها‌و‌سندسند‌برنامه‌تحقق‌و‌نظارت‌طرح

برنامه‌بازنگری‌در‌میان‌مدت



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

32

تنظیم چارچوب شرح 
(محتوای برنامه)خدمات 

تنظیم و تغییر 

نگرش و روش 

:ابزارهایبا 

-طراحی‌فرایندهای‌اداری
اجرایی‌و‌تشخیص‌الزامات‌
قانونی‌و‌نهادی‌تغییرات

تنظیم‌رویه‌های‌مشارکتی‌و‌
چندجانبه‌در‌انجام،‌تهیه،‌
بررسی،‌اجرا‌و‌نظارت‌برنامه

برنامه ریزی تغییر با رویکرد محافظه کارانه در چارچوب بسترها و ظرفیت های اجتماعی، نهادی 

و قانونی موجود



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

م‌سازماندهی‌و‌تقسی
کار‌کنشگران‌و‌

ذینفعان‌

طراحی‌نظام‌تأمین
مالی‌پایدار‌تحقق

برنامه‌

طراحی‌نظام‌
نظارت‌و‌کنترل‌
تحقق‌برنامه

طراحی‌نظام‌مشارکت‌عمومی،‌
مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌و‌
مدیریت‌تعارض‌ذینفعان‌

تدوین‌سازوکار‌
ر‌بازنگری‌برنامه‌د
میان‌مدت

طراحی‌نظام‌اجرایی‌
ا‌پیگیری‌شکایات‌از‌اجرا‌ی

عدم‌اجرای‌برنامه

برنامه‌ریزی‌کاربری‌
زمین‌و‌‌برنامه‌های‌

بدی‌کال-توسعه‌فضایی
شهر‌و‌حریم

تدوین‌ضوابط‌و‌مقررات‌
شهرسازی،‌معماری‌و‌ساختمان‌
به‌تفکیک‌نوع‌و‌موقعیت‌
پهنه‌های‌استفاده‌از‌زمین

طراحی‌الگوهای‌
ساختاری‌توسعه‌

کالبدی‌‌-فضایی
شهر

معرفی‌طرح‌ها‌و‌
پروژه‌های‌توسعه‌فضایی
شهر‌و‌چارچوب‌راهنمای‌

تهیه‌آنها

امه‌ارزیابی‌و‌انطباق‌برن
پیشنهادی‌توسعه‌

کالبدی‌با‌-فضایی
دستور‌کار

33

رتبطبررسی و تحلیل اسناد، احکام قانونی و برنامه های مصوب م-1

ح‌بررسی،‌تشخیص‌و‌تحلیل‌وضعیت‌موجود‌و‌روندهای‌حاکم‌در‌سط
منطقه‌و‌آثار‌متقابل‌آنها-شهر

بررسی،‌تشخیص‌و‌تحلیل‌یکپارچه‌وضعیت‌موجود‌و‌روندها‌در
سطح‌شهر

کالبدی شهر-ارائه برنامه توسعه فضایی-4

تدوین برنامه اجرا، نظارت و بازنگری-5

چارچوب پیشنهادی شرح خدمات

تدوین‌خواسته‌ها‌و‌مأموریت‌های‌
شهر

ن‌پیش‌بینی‌روندها‌و‌تصویرسازی‌آینده‌های‌ممک
(بر‌حسب‌مولفه‌ها‌و‌موضوعات‌راهبردی)شهر‌

هربرنامه‌ریزی‌راهبردی‌توسعه‌فضایی‌ش

(روندها، مسائل و ظرفیت ها)تهیه گزارش تشخیص -2

تدوین دستور کار-3



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

34

بررسی‌چشم‌انداز،‌نقش‌و‌مأموریت‌ها،‌اهداف
و‌راهبردهای‌اسناد‌در‌موضوعات‌مختلف

نده‌بررسی‌روند‌تغییرات‌پیشین،‌جاری‌و‌آی
مولفه‌های‌اصلی‌توسعه‌شهر

استخراج‌احکام‌لازم‌الاجرا‌در‌موضوعات‌
مختلف‌و‌پیامدهای‌آن

طبررسی و تحلیل اسناد، احکام قانونی و برنامه های مصوب مرتب

شناسایی، بررسی و تحلیل 
قوانین، مقررات و آیین نامه های

مصوب مرتبط با شهر

اسناد، تدوین چشم انداز و مأموریت های مقدماتی توسعه شهر بر مبنای
احکام قانونی و برنامه های مصوب مرتبط

ست و بررسی و تحلیل اسناد و برنامه های فراد
 ، بین المللی، ملی)موازی مصوب و تعهدآور 

هرمرتبط با ش( منطقه ای، ناحیه ای و شهری

1

حلیل بررسی، آسیب شناسی و ت
طرح های قبلی و / طرح

هاموجود شهر و میزان تحقق آن



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

طبیعی‌و‌
محیط‌زیست

جمع بندی و تحلیل یکپارچه مطالعات

اسکان‌و‌مسکن
ی‌اقتصاد‌و‌فعالیت‌ها

اقتصادی
زیرساخت‌ها‌و‌
حمل‌ونقل

-فضایی
کالبدی

مدیریتی،‌
اجرایی‌و‌مالی

35

سطح بررسی، تشخیص و تحلیل وضعیت موجود و روندهای حاکم در

منطقه و آثار متقابل آنها-شهر

:  تشخیص و تحلیل مسائل و ظرفیت های نظام های

2

وندها در بررسی، تشخیص و تحلیل یکپارچه وضعیت موجود و ر
سطح شهر

(روندها، مسائل و ظرفیت ها)تهیه گزارش تشخیص 



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

36

نظام طبیعی و محیط زیست

نظام اسکان و مسکن و خدمات 
شهریاجتماعی و شهری پشتیبان زیست

و ( کلان و خرد)نظام اقتصاد شهری 
فعالیت های اقتصادی

نظام زیرساخت ها و حمل ونقل

نظام مدیریتی، اجرایی و مالی

کالبدی-نظام فضایی

ضایی جمع بندی و تحلیل یکپارچه ریشه ها و پیامدهای وضعیت و روندهای تحولات ف
یبر مبنای نظرات ذینفعان کلید( چیستی، چرایی، چگونگی و کجایی)شهر 

بررسی، تشخیص و تحلیل یکپارچه وضعیت موجود و روندها درسطح شهر 2-1



ارایی‌ها‌دتدوین،‌طبقه‌بندی،‌تحلیل‌و‌اولویت‌بندی‌موضوعی‌و‌موضعی‌
و‌داشته‌های‌شهر‌برای‌حل‌مسائل‌و‌استفاده‌از‌ظرفیت‌ها‌

یکپارچه‌انعکاس‌فضایی‌مسائل،‌فرصت‌ها‌و‌سنجش‌و‌تحلیل‌
ظرفیت‌های‌شهر‌

سائل،‌تدوین،‌طبقه‌بندی،‌تحلیل‌و‌اولویت‌بندی‌موضوعی‌و‌موضعی‌م
(بیانیه‌مسائل)کمبودها‌و‌محدودیت‌ها‌

تدوین،‌طبقه‌بندی،‌تحلیل‌و‌اولویت‌بندی‌موضوعی‌و‌موضعی‌
(بیانیه‌فرصت‌ها‌و‌ظرفیت‌ها)ظرفیت‌ها‌و‌فرصت‌های‌توسعه‌

، چرایی، چیستی)جمع بندی و تحلیل یکپارچه ریشه ها و پیامدهای وضعیت و روندهای تحولات فضایی شهر 
(چگونگی و کجایی

طبیعی‌و‌
محیط‌زیست

اسکان،‌مسکن‌و‌خدمات‌اجتماعی‌
و‌شهری‌پشتیبان‌زیست‌شهری

اقتصاد‌شهری‌و‌
یفعالیت‌های‌اقتصاد

زیرساخت‌ها‌و‌
حمل‌ونقل

دیکالب-فضایی
مدیریتی،‌

اجرایی‌و‌مالی

طح شهربررسی، تشخیص و تحلیل یکپارچه وضعیت موجود و روندها در س

:  یتشخیص و تحلیل مسائل و ظرفیت های نظام ها

2



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

38

تدوین‌و‌تلفیق‌احکام‌مستخرج‌از‌طرح‌های‌
فرادست‌برای‌آینده‌شهر

دی‌از‌تدوین‌و‌تلفیق‌خواسته‌های‌ذینفعان‌کلی
آینده‌شهر

تدوین‌و‌تلفیق‌احکام‌مستخرج‌از‌مطالعات
تشخیص‌و‌تحلیل‌برای‌آینده‌شهر

(بیانیه‌مأموریت)تلفیق‌و‌تدوین‌خواسته‌ها،‌مأموریت‌ها‌و‌راهبردهای‌توسعه‌شهر‌

تشخیص‌و‌اولویت‌بندی‌موضوعات‌راهبردی‌
توسعه‌فضایی‌شهر‌با‌روش‌های‌مشارکتی

تدوین دستور کار

تدوین خواسته ها و مأموریت های

شهر

ن شهر پیش بینی روندها و تصویرسازی آینده های ممک

(بر حسب مولفه ها و موضوعات راهبردی)

برنامه ریزی راهبردی توسعه 

فضایی شهر

3



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

39

ر تلفیق مطالعات روندشناسی و تشخیص واگرایی  و هم گرایی روندهای موثر بر شه

تصویرسازی آینده های ممکن شهر با مشارکت ذینفعان کلیدی

ی،‌پیش‌بینی‌روندهای‌اقلیمی،‌مخاطرات‌طبیع
تاب‌آوری‌و‌پایداری‌محیط‌زیست‌

یپیش‌بینی‌احتمالات‌رشد‌و‌تحولات‌جمعیت

پیش‌بینی‌روند‌توسعه‌و‌نقش‌اقتصادی‌

پیش‌بینی‌تقاضای‌فضا‌برای‌کاربری‌های‌مختلف

پیش‌بینی‌کمبود‌و‌نیازهای‌مسکن

هر‌پیش‌بینی‌روند‌تحولات‌و‌سازمان‌یابی‌فضایی‌ش

ی‌و‌پیش‌بینی‌امکانات‌مال
فنی‌شهرداری‌در‌آینده‌و
امکانات‌افزایش‌درآمدها‌
یو‌تأمین‌اعتبارات‌عمران

تدوین دستور کار

تدوین خواسته ها و مأموریت های

شهر

ن شهر پیش بینی روندها و تصویرسازی آینده های ممک

(بر حسب مولفه ها و موضوعات راهبردی)

برنامه ریزی راهبردی توسعه 

فضایی شهر

3



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

40

براساس‌اجماع‌ذینفعان‌(‌مسئله‌محور‌و‌ظرفیت‌گرا)تدوین‌چشم‌انداز‌
(بیانیه‌چشم‌انداز)کلیدی‌

ی‌تدوین‌اهداف‌کلان‌و‌خرد‌توسعه‌فضایی‌شهر‌بر‌مبنای‌موضوعات‌راهبرد

تدوین‌راهبردها‌و‌سیاست‌ها‌بر‌مبنای‌اهداف‌و‌موضوعات‌راهبردی

تدوین دستور کار

تدوین خواسته ها و مأموریت های

شهر

ن شهر پیش بینی روندها و تصویرسازی آینده های ممک

(بر حسب مولفه ها و موضوعات راهبردی)

برنامه ریزی راهبردی توسعه 

فضایی شهر

3



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟
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4

و‌الگوی‌ساختاری‌تأمین‌مسکن
خدمات‌پشتیبان‌سکونت

ار‌الگوی‌ساختاری‌تأمین‌فضاهای‌ک
و‌فعالیت‌و‌خدمات‌پشتیبان‌آن

الگوی‌ساختاری‌پهنه‌بندی‌
استفاده‌از‌زمین‌

الگوی‌ساختاری‌تقسیمات‌
شهری

قرار‌الگوی‌ساختاری‌توزیع‌و‌است
جمعیت‌و‌گروه‌های‌اجتماعی

الگوی‌ساختاری‌‌شبکه‌
تأسیسات‌و‌تجهیزات‌شهری

الگوی‌ساختاری‌شبکه‌
فضاهای‌سبز‌و‌باز‌شهری

الگوی‌ساختاری‌نظام‌حمل‌ونقل‌و
ارتباطات

الگوهای‌
طراحی‌شهری،‌
مناظر‌طبیعی‌و
انسان‌ساخت‌

شهر
یالگوی‌ارتفاعی‌و‌ساختمان

کالبدی شهر-ارائه برنامه توسعه فضایی

ین برنامه ریزی کاربری زم

و  برنامه های توسعه 

و کالبدی شهر-فضایی

حریم

تدوین ضوابط و مقررات 

ه شهرسازی، معماری و ساختمان ب

 های تفکیک نوع و موقعیت پهنه

استفاده از زمین

طراحی الگوهای 

ساختاری توسعه 

کالبدی-فضایی

شهر

معرفی طرح ها و 

ی پروژه های توسعه فضای

شهر و چارچوب راهنمای 

تهیه آنها

امه ارزیابی و انطباق برن

پیشنهادی توسعه 

کالبدی با -فضایی

دستور کار

الگوی‌ساختار‌فضایی‌شهر



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟
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کالبدی شهر-ارائه برنامه توسعه فضایی

ین برنامه ریزی کاربری زم

و  برنامه های توسعه 

و کالبدی شهر-فضایی

حریم

تدوین ضوابط و مقررات 

ه شهرسازی، معماری و ساختمان ب

 های تفکیک نوع و موقعیت پهنه

استفاده از زمین

طراحی الگوهای 

ساختاری توسعه 

کالبدی-فضایی

شهر

معرفی طرح ها و 

ی پروژه های توسعه فضای

شهر و چارچوب راهنمای 

تهیه آنها

امه ارزیابی و انطباق برن

پیشنهادی توسعه 

کالبدی با -فضایی

دستور کار

تعیین‌محدوده
و‌حریم‌شهر

ت‌برنامه‌تأمین‌مسکن‌و‌خدما
پشتیبان‌سکونت

برنامه‌تأمین‌فضاهای‌کار‌و‌
آنفعالیت‌و‌خدمات‌پشتیبان

برنامه‌ریزی‌و‌پهنه‌بندی‌
استفاده‌از‌زمین‌

نظام‌تقسیمات
شهری‌

برنامه‌توزیع‌و‌استقرار‌
جمعیت‌و‌گروه‌های‌اجتماعی

ات‌برنامه‌شبکه‌تأسیس
و‌تجهیزات‌شهری

برنامه‌شبکه‌فضاهای
سبز‌و‌باز‌شهری

برنامه‌توسعه‌نظام‌
حمل‌ونقل‌و‌ارتباطات

ز‌پهنه‌بندی‌استفاده‌ا
اراضی‌حریم‌شهر

طراحی‌سازمان‌فضایی‌شهر

4



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟
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کالبدی شهر-ارائه برنامه توسعه فضایی

ین برنامه ریزی کاربری زم

و  برنامه های توسعه 

و کالبدی شهر-فضایی

حریم

تدوین ضوابط و مقررات 

ه شهرسازی، معماری و ساختمان ب

 های تفکیک نوع و موقعیت پهنه

استفاده از زمین

طراحی الگوهای 

ساختاری توسعه 

کالبدی-فضایی

شهر

معرفی طرح ها و 

ی پروژه های توسعه فضای

شهر و چارچوب راهنمای 

تهیه آنها

امه ارزیابی و انطباق برن

پیشنهادی توسعه 

کالبدی با -فضایی

دستور کار

ی‌تعیین‌نهادهای‌متول)معرفی‌طرح‌ها‌و‌پروژه‌های‌موضعی‌و‌موضوعی‌برمبنای‌موضوعات‌راهبردی‌
اجرا،‌میزان‌و‌نوع‌مشارکت‌نهادها،‌نحوه‌تأمین‌اعتبار،‌بازه‌زمانی‌اجرا‌و‌تعیین‌خروجی‌ها‌

(‌اجرا(‌بلندمدت)و‌اثرات‌(‌میان‌مدت)،‌پیامدها‌(کوتاه‌مدت)

عیتدوین‌اصول‌راهنمای‌تهیه‌طرح‌های‌پایین‌دست‌شامل‌طرح‌تفصیلی،‌طرح‌های‌موضوعی‌و‌موض

4



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟
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سازماندهی و 

گران تقسیم کار کنش

و ذینفعان برای 

اجرای برنامه، 

طرح ها و پروژه ها 

تدوین برنامه اجرا، نظارت و بازنگری

طراحی نظام تأمین 

مالی پایدار تحقق 

-نظام هزینه)برنامه 

بر حسب سهم( درآمد

امهذینفعان اجرای برن

طراحی نظام نظارت و 

کنترل تحقق برنامه

ساختار، فرایندها، )

ابزارها، شاخص های 

مر تحقق و ارزیابی مست

(و دوره ای

طراحی نظام 

مشارکت، مسئولیت

پذیری اجتماعی و 

مدیریت تعارض 

مه ذینفعان اجرای برنا

توسعه شهری

ر تدوین سازوکا

مه بازنگری برنا

در میان مدت

د‌بر‌طراحی‌ساختار‌و‌فرآیندهای‌نظارت‌و‌کنترل‌با‌تأکی
یزان‌تعیین‌نهادهای‌دخیل‌و‌م)مشارکت‌ذینفعان‌کلیدی‌

(مشارکت،‌نحوه‌نظارت‌و‌ضمانت‌های‌اجرایی‌لازم

ر‌تدوین‌شاخص‌های‌سنجش‌میزان‌تحقق‌پذیری‌برنامه‌د
سطوح‌مختلف‌چشم‌انداز،‌موضوعات‌راهبردی،‌اهداف،‌

راهبردها،‌سیاست‌ها،‌طرح‌ها‌و‌پروژه‌ها

مر‌و‌تدوین‌برنامه،‌روش‌ها‌و‌ابزارهای‌ارزیابی‌و‌پایش‌مست
دوره‌ای‌

طراحی نظام 

اجرایی پیگیری 

شکایات از اجرا یا 

عدم اجرای برنامه 

در سطوح فردی، 

عمومی و سازمانی 

5



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟
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نهادها،‌عناصر‌و‌کارشناسان‌
کارفرمایی

تشخیص، 

توانمندسازی و 

ظرفیت سازی 

عاملان تغییر

نهادها،‌عناصر‌و‌کارشناسان‌
اجرا‌و‌نظارت

مهندسان‌مشاور



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟
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شروط حاکم بر تشخیص، توانمندسازی و ظرفیت سازی عاملان تغییر

انسانینیرویظرفیتتقویت▪

وجودمانسانینیرویپتانسیلرساندنحداکثربهبرایمعنویومادیمختلفانگیزش‌هایازاستفاده▪

انسانینیرویاجراییوراهبریظرفیتتقویتجهتآموزشیدوره‌هایبرگزاری▪

دفرایندرتصمیم‌سازکمیته‌هایوشوراهادرعضویتبرایموردنیازآموزشیدوره‌هایگذراندنبهالزام▪

شهریتوسعهجامعبرنامهتصویبتاتهیه

شهریتوسعهجامعبرنامهتهیهذی‌صلاحمشاورمهندسانکیفیرتبه‌بندی▪

نهادها، عناصر 

و کارشناسان 

کارفرمایی

مستمروروزبهمرجعزمیناطلاعاتیبانکایجاد▪

شهریتوسعهجامعبرنامهدرشدهتدویننظارتواجرابرنامهبهناظرانومجریانپایبندیوباور▪

خدمات‌رسانمحلیسازمان‌هایسایربهآنتسریوشهرشوراهایوظایفواختیاراتحیطهافزایش▪

شهریتوسعهجامعبرنامهنظارتامردرهوشمندسازیظرفیت‌هایتقویت▪

نهادها، عناصر 

و کارشناسان 

اجرا و نظارت

ذی‌صلاحمشاورمهندسانشغلیامنیتوحرفه‌ایصیانتسازوکارهایایجاد▪

مشاورینتخلفاتبابرخوردوپیشگیریراستایدرانظباطیآیین‌نامه‌هایوقوانینتدوین▪

اطلاعاتیبانکبهدسترسیتسهیل▪

مشاورانحق‌الزحمهموقعبهپرداختوسازیمتناسب▪

مهندسان 

مشاور



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟
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فنیقانونینهادیاصل‌‌رویه‌ای

یک‌شهر،‌»قاعده‌کلی‌
«یک‌‌برنامه

ان‌ضرورت‌اجماع‌و‌توافق‌حداکثری‌نظرات‌بازیگر
کلیدی‌بر‌برنامه‌جامع‌

در‌تهیه،‌اجرا‌و‌تصویب‌برنامه
شرایط‌عدم‌تصوویب‌لایحوه‌

مدیریت‌شهری‌یکپارچه‌

‌توسوط ‌جامع ‌برنامه تدوین
‌نظور‌گورفتن‌ ‌در ‌بوا مشاور
خواسوووته‌ها‌و‌ملاحظوووات‌

نهادهای‌محلی

شفافیت‌و‌/مشارکت
علنیت

اطلاع‌رسانی‌های‌ضعیف‌در‌خصوص‌منطوق‌و‌•
های‌موجود‌و‌اطلاع‌اندک‌عموم‌محتوای‌طرح‌

شهروندان‌از‌این‌طرح‌ها
دت‌تمرکز‌ذینفعان‌بر‌منافع‌و‌عوایود‌کوتاه‌مو•

آنبه‌جای‌منافع‌میان‌مدت‌و‌بلندمدتبرنامه

فقوودان‌آیووین‌نامووه‌هووا‌و‌
‌مشوخص‌ ‌هوای دستورالعمل
مشووووارکت‌ذینفعووووان‌در‌
برنامه‌های‌توسوعه‌شوهری‌و‌
‌میزان‌علنی ‌و همچنین‌نحوه

برنامه‌هاکردن‌این

زمینهدرمحدوددانش
وروش‌هابه‌کارگیری
دربومیتکنیک‌های

عموممشارکتخصوص
وشفافیتشهروندان،

تهیهفراینددرعلنیت
برنامه

کفایت‌اطلاعات‌برای‌
شروع‌برنامه

کمبود‌داده‌ها‌و‌اطلاعات‌شهری‌به‌‌روز‌و‌مسوتمر‌
هر‌در‌ابعاد‌مختلف‌برنامه‌ریزی‌توسعه‌فضوایی‌شو

کمبود‌داده‌های‌به‌روز‌و‌مناسب‌در‌موضوع:‌نظیر)
رکز‌برنامه‌های‌توسعه‌شهری‌در‌پایگاه‌اطلاعاتی‌م

(‌‌آمار

-
محوووودودیت‌در‌بانووووک‌

اطلاعاتی‌زمین‌مرجع

ا‌اجتناب‌از‌برنامه‌ریزی‌ب
انواع‌پیوست‌ها

فرهنگ‌سازمانی‌درون‌گرا‌و‌تلاش‌سازمانی‌بورای
ر‌تجلی‌بخشیدن‌به‌خواسته‌های‌خود‌در‌برناموه‌د

قالب‌پیوست‌های‌مجزا
--

قیود و محدودیت های حاکم بر تهیه برنامه توسعه شهر



کجا هستیم؟-گام اول

کجا می خواهیم -گام دوم
باشیم؟

چه می خواهیم باشیم؟ 
(انتظارات)

اگر اینگونه شود، چه 
خواهد شد؟

چگونه به آن -گام سوم
برسیم؟

م ابزار تغییر در حیطه نظا
فنی برنامه ریزی چیست؟

تشخیص، توانمندسازی و  
ظرفیت سازی عاملان 

تغییر چگونه است؟

مسائل و محدودیت های 
اینگونه بودن چیست؟

تا به اینجا چه کرده ایم؟

چه هستیم؟

چرا و چگونه اینگونه 
هستیم و شده ایم؟

فنیقانونینهادیاصل‌‌رویه‌ای

ارائه‌پروپوزال‌مشارکتی
توسط‌مشاوران‌ذی‌صلاح

جایگاه‌نامناسب‌نهادهای‌شهری‌در‌ذهنیوت‌•
عموووم‌شووهروندان‌و‌پووایین‌بووودن‌سوورمایه‌

اجتماعی‌
کمبووود‌ظرفیت‌هووای‌راهبووری‌در‌نهادهووای‌•

مدیریت‌شهری
ظرفیووت‌پووایین‌عمووومی‌مهندسووان‌مشوواور‌•

ذی‌صلاح‌در‌زمینه‌مشارکت
محدودیت‌حضور‌مهندسان‌مشاور‌ذی‌صولاح‌•

جوان‌با‌رتبه‌پایین‌در‌شهرهای‌بزرگ
نوه‌کمبود‌تجربیات‌واقعی‌و‌عملیواتی‌در‌زمی•

مشارکت‌در‌فرآیند‌تهیه‌برنامه

-

لط،‌کمبود‌نیروهای‌انسانی‌مس
نود‌باانگیزه‌و‌متمایول‌در‌فرآی

تهیه،‌اجرا‌و‌نظارت‌برنامه‌های
توسعه‌شهری‌

پیوستگی‌و‌تداوم‌
همکاری‌مشاور‌مادر‌پس‌
ه‌از‌تصویب‌و‌ابلاغ‌برنام

در‌قالب‌خدمات‌نظارتی

ی‌کمبود‌نیروی‌انسانی‌خبره‌در‌سازمان‌های‌دولتو
-هبه‌منظور‌تقویت‌تشکیلات‌نظارت‌بر‌برنام

‌قراردادهوای‌ ‌عقود ممنوعیت
خردمقیاس‌با‌مشواور‌کوه‌بوا‌
ی‌برنامه‌جامع‌توسعه‌شهر‌دارا

تعارض‌منوافع‌باشوند؛‌ماننود
پروژه‌های‌امکان‌سنجی‌

48

قیود و محدودیت های حاکم بر تهیه برنامه توسعه شهر



WOODGROVE
BANK

با سپاس ازهمراهی شما
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